


       PATVIRTINTA

         VšĮ ,,Dienos centras sutrikusio 

         intelekto asmenims“ eilinio

         visuotinio dalininkų susirinkimo

         2015-04-09 protokolu Nr. 1

VIEŠOSIOS  ĮSTAIGOS
„DIENOS CENTRAS SUTRIKUSIO INTELEKTO ASMENIMS“ 
2014  METŲ VEIKLOS ATASKAITA
I. BENDROJI DALIS

1.1. Įregistravimo data
Viešoji įstaiga ,,Dienos centras sutrikusio intelekto asmenims“ (toliau tekste vadinama Dienos centras) – tai pagal Lietuvos Respublikos viešųjų įstaigų įstatymą įsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo, kurio tikslas – skatinant neįgaliųjų integraciją, tenkinti viešuosius interesus vykdant visuomenei naudingą veiklą. Dienos centro veiklos tikslai: vykdyti sutrikusio intelekto ir kompleksinę negalią turinčių asmenų (toliau-asmenys) integraciją į visuomenę, didinant savarankiškumą visose žmogaus asmenybės funkcionavimo srityse; suteikti galimybę šeimoms, kuriose gyvena asmuo, dirbti bei teikti joms pagalbą, plėsti paslaugų infrastruktūrą bendruomenėje, užtikrinant kokybę, prieinamumą ir tęstinumą.
Dienos centras įsteigtas 2008 m. birželio 5 d., veikla pradėta 2011 m. rugsėjo 1 d., buveinės adresas: Durpynų g. 10, Kuršėnai. Dienos centras turi paramos gavėjo statusą.
1.2. Dienos globos socialinių paslaugų teikimas
Dienos centre darbas organizuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos kodeksais ir įstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais ir kitais teisės aktais, Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos ministro įsakymais, Dienos centro įstatais, Dienos centro visuotinio dalininkų susirinkimo sprendimais, Dienos centro tarybos rekomendacijomis, vidaus kontrolės tvarka, darbo tvarkos taisyklėmis ir vadovo (direktoriaus) įsakymais.

2014 metais Dienos centre paslaugomis kasdien naudojosi 24 neįgalūs asmenys, turintys sutrikusio intelekto ir kompleksines negalias. 17-ai asmenų nustatytas darbingumo lygis nuo 15% iki 25% (iš jų 9-iems nustatytas labai sunkus neįgalumo lygis)  ir 6-iems asmenims nustatytas darbingumo lygis nuo 30 % iki 40 %.  Dienos centre neįgaliųjų skaičius kinta, 2014 metų rudenį vienas sunkios negalios asmuo su tėvais išvyko gyventi į užsienį. Dienos centrą lankančių asmenų gyvenamosios vietos pasiskirstymas: 13 asmenų gyvena Kuršėnų mieste ir 10 asmenų Šiaulių rajone - kaime. 
1 lentelė. Dienos centro veiklos tikslams, uždaviniams ir funkcijoms įgyvendinti 2014 m. buvo teikiamos šios paslaugos ir organizuojama veikla: 

	Teikiamos paslaugos
	Paslaugų /veiklų pavadinimai 

	1. Buitinių įgūdžių lavinimas programos:

	1.1. Savitvarkos įgūdžiai:
	Stalo kultūra ir serviravimas

	
	Asmens higiena

	
	Rūbų, avalynės susitvarkymas (atvykus į centrą)

	
	Mokomosios virtuvėlės programa (ugdomas gebėjimas minimaliai pasiruošti sau maisto)

	1.2. Namų ruošos įgūdžiai:
	Aplinkos tvarkymas ir priežiūra

	
	Skalbimo mašinos naudojimas rūbų lyginimas

	2. Socialinių įgūdžių lavinimo programos:

	2.1. Komunikaciniai 
	Projektinė veikla

	įgūdžiai:
	Tęstiniai skaitymo ir rašymo užsiėmimai, pinigų pažinimas 

	
	Kompiuterinis raštingumas

	
	Komunikacija visuomenėje

	3. Kūrybinės raiškos ugdymo užsiėmimų programos:

	3.1. Meniniai įgūdžiai:
	Dailės ir daiktų dekoravimas.

	
	Meniniai darbai įvairiomis technologijomis (vilna, tekstilė, karoliukai ir kt.)

	3.2. Darbiniai įgūdžiai:
	Lipdymo užsiėmimai (iš molio, modelino, plastilino ir t.t.)

	
	Rankdarbiai (siuvimas mašina, rankomis, siuvinėjimas, mezgimas ir kt.)

	4. Praktiniai mokymai didinant savarankiškumą bei skatinant fizinį aktyvumą

	
	Rytinė mankšta

	
	Fizinio aktyvumo veikla

	5. Socialinių paslaugų teikimas:

	5.1. Kitos paslaugos:
	Informavimas, konsultavimas, atstovavimas

	
	Pagaminto maisto paslaugos teikimas

	
	Transporto paslauga

	
	Laisvalaikio, kultūrinio gyvenimo organizavimas: kasmetiniai ir kiti šventiniai renginiai, ekskursijos, pažintinės išvykos.


Socialinių paslaugų kokybę Dienos centrą lankantiems asmenims lemia žmogiškieji ištekliai, gebėjimų aktyvinimas, jo įtraukimas ir motyvacijos sistema. Siekiant šio tikslo, teikiant socialines paslaugas asmenims  turintiems negalią, būtina remtis moksline literatūra ir tyrimais, ieškoti naujų papildomų žinių apie lankytoją ir apie jo problemą, turėti įžvalgumą ir pagrįstumą tiesioginiame darbe su lankytoju. Organizuojant darbines, menines, socialines pažintines veiklas bei planuojant laisvalaikį Dienos centrą lankantiems asmenims, palaikomas fizinis ir emocinis balansas, aktyvinami darbiniai, meniniai ir socialinės aplinkos pažinimo gebėjimai.

1.3. Dalininkai finansinių metų pradžioje ir pabaigoje, dalininkų kapitalo dydis

Dienos centro dalininkai yra 3 (trys): Šiaulių rajono savivaldybė, Lietuvos sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija ,,Viltis“, Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija ,,Šiaulių rajono Viltis“. Dalininkai per 2014 m. nesikeitė.


Finansinių metų pabaigoje Dienos centro dalininkų dalis yra viešosios įstaigos kapitale:  Šiaulių rajono savivaldybės  – 326.899,18 Lt., Lietuvos sutrikusio intelekto žmonių globos bendrijos ,,Viltis“ – 100 Lt., Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrijos ,,Šiaulių rajono Viltis“ – 100Lt..

1.4. Informacija apie įsigytą ir perleistą ilgalaikį turtą per finansinius metus

2 lentelė. 2014 m. įsigyto ilgalaikio turto sąrašas

	Eil. Nr.
	Turto pavadinimas
	Įsigijimo data
	Suma, Lt.

	1.
	Pastatas Durpynų g. 8, Kuršėnai
	2014m. kovo mėnesį
	7018,00

	2.
	Žemės sklypas 0,0623 ha
	2014m. kovo mėnesį
	6982,00

	Viso:                                                                                                                
	14000,00


1.5. Darbuotojų skaičius metų pradžioje ir pabaigoje
3 lentelė.
	Pareigybės pavadinimas
	2014 m. sausio 1 d. darbuotojai
	2014 m. gruodžio 31 d. darbuotojai

	Direktorė
	1,0
	1,0

	Vyr. buhalterė
	0,5
	0,5

	Direktorės pavaduotoja socialiniams reikalams
	0,5
	0,5

	Socialinė darbuotoja
	0,5
	1,55

	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	5,0
	5,57

	Projekto vykdytojai (užimtumo specialistai)
	2,75  


	2,75  



	Darbuotojas ūkio reikalams
	1
	1

	Vairuotojas
	1
	1

	Valytoja
	0,5
	0,5

	                                                                     Viso:                    
	12,75
	14,37


Dienos centras  2014 m. spalio 15 d.  gavo  Licenciją  socialinei  globai  teikti,  kurio  Nr. L000000263. Darbuotojų skaičius per 2014-sius finansinius metus pakito, dėl licencijos gavimo.
II. ATASKAITINIO LAIKOTARPIO VEIKLOS ATASKAITA

2.1. Dienos centre vykdyti projektai
	Projekto pavadinimas
	Pasiekti rezultatai
	Vykdymo data
	Finansuota
suma, Lt.
	Finansavimo šaltinis

	2014 m. Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektas
	Dienos centro 24-iems lankytojams buvo vykdomi: 

- praktiniai mokymai didinant savarankiškumą bei skatinant fizinį aktyvumą (individualūs ir grupiniai) užsiėmimai;

- lipdymo iš įvairių medžiagų (grupiniai) užsiėmimai; 

- dailės terapijos (individualūs ir grupiniai) užsiėmimai;
- muzikos terapijos (grupiniai) užsiėmimai;

- projekto vykdytojo užsiėmimų programa darbui su autizmo sindromu turinčiais lankytojais;

- buitinių, higieninių įgūdžių ugdymas. 
	2014 m. sausio - gruodžio mėn.
	45.000,00
	Neįgaliųjų reikalų departamentas prie Socialinės darbo ir apsaugos ministerijos per Šiaulių rajono savivaldybę

	Projektas „Sveikatos tinklas“

	Projekte dalyvavo 93 asmenys. Projektas suteikė galimybę atnaujinti fizinio aktyvumo užsiėmimams organizuoti būtiną inventorių.  
Aktyvus laisvalaikio leidimas bei varžybų organizavimas pagerino Dienos centro lankytojų savijautą, suteikė pasitikėjimo bei pilnavertiškumo jausmą. Ekologiškų daržovių auginimas ugdė neįgaliųjų darbinius įgūdžius bei  puoselėjo sveikos gyvensenos idėjas. Meno terapija su Dienos centro lankytojais, bendruomene, savanoriais ir neįgaliųjų tėvais padėjo labiau pažinti ir valdyti savo emocijas, atrasti ramybę ir nusiraminimą.  
	2014 m. birželio - lapkričio mėn.
	3.900,00
Dienos centro lėšos  297,77  
	Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialioji programa

	Projektas „Sluoksniuotas pyragas“
	Projekte dalyvavo 102 asmenys. Projekto tikslas buvo – iškepti neįtikėtino didumo sluoksniuotą pyragą, kurio pagrindiniai ingredientai – klaidingų stereotipų apie neįgaliuosius naikinimas ir bendradarbiavimo su įvairiomis įstaigomis/organizacijomis tinklo kūrimas per įvairias kūrybingumą skatinančias veiklas. 
	2014 m. birželio - lapkričio mėn. 
	3249,00
	Šiaulių rajono savivaldybės ekonominės plėtros ir visuomeninių iniciatyvų skatinimo programa.
Šiaulių rajono savivaldybės Jaunimo reikalų taryba


2.2. Dienos centro bendradarbiavimas su įvairiomis įstaigomis, organizacijomis.
	Bendradarbiaujančios įstaigos, organizacijos pavadinimas 
	Bendradarbiavimo rezultatas  
	Sutartis.

Laikotarpis 

	Šiaulių valstybinės kolegijos Sveikatos priežiūros fakultetas
	Sutartis sudaryta siekiant gerinti  socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų kvalifikaciją pagal kintamus rinkos poreikius. Sudalyvauta įvairiuose kolegijos organizuojamuose seminaruose.
Šiaulių valstybinė kolegija atsiunčia studentus (būsimus soc. darbuotojus) atlikti praktiką mūsų centre.

Kolegijos dėstytojai ir studentai suorganizavo, Neįgaliųjų dienai paminėti, gražų renginį.

	2012 m. 
2014m.

2014-12-03

	Šiaulių rajono Kuršėnų Pavenčių mokykla 
	Dalyvauta  bendruose renginiuose,  projektuose, kuriant bendrus renginius, darbus.


	2014 m.


	Šiaulių rajono Jaunimo centras
	Daug savanorių atvyksta iš jaunimo centro. Dienos centras neturi salės, tai beveik visi renginiai vykdomi Jaunimo centre. Vyksta malonus bendravimas su Kuršėnų jaunimu.
	2011 m.

	UAB „Kalnas“ 
	Suorganizuotas ir įgyvendintas Šv. Agotos dienos paminėjimas. Renginio metu, Dienos centro lankytojai ir darbuotojai turėjo galimybę paskanauti ekologiškos ūkininkų Baristų keptos duonos ir pyrago gaminių. 
	2014 m. vasario mėn. 

	Šiaulių rajono „LIONS“ klubas
	Klubo narių organizuotame labdaros renginyje buvo pateikta Dienos centro lankytojų darbelių paroda. Vien renginiu šis bendradarbiavimas nesibaigė, planuojama ir toliau kartu vykdyti įvairius renginius ir susitikimus. 
	2014 m. vasario mėn. 

	Šiaulių rajono Kuršėnų L. Ivinskio gimnazija
	Bendradarbiaujame įgyvendinant kartu įvairius projektus, renginius ir akcijas. 
	2014 m. gegužės – gruodžio mėn.

	Šiaulių miesto savivaldybės Dienos socialinės globos padalinys „Goda“ 
	Dalijamasi gerąja patirtimi, naujovėmis, dalyvaujama bendruose projektuose. 
	2014 metų eigoje 

	Šiaulių rajono Kuršėnų vaikų globos namai
	Dalyvaujame bendruose projektuose
	2013-2014


2.3. Dienos centro lankytojų socializacija ir integracija per projektus ir renginius
	Mėnuo
	Atlikta veikla

	Sausis 
	· Paminėta Trijų karalių šventė, kuria tradiciškai pasibaigia kalėdinių švenčių laikotarpis.

· Dienos centro lankytojai, kurdami „Gėrio tinklą“, lankėsi Kuršėnų Pavenčių mokykloje, kurioje specialiųjų klasių mokiniai buvo mokomi pasidaryti angeliukus iš karoliukų. 

· Dienos centro lankytojai dalyvavo Kuršėnų Pavenčių mokyklos specialiųjų klasių mokinių vykdomame projekte „Draugystės tiltas“, kurio metu buvo tobulinamasi dailės terapijos srityje.

	Vasaris 
	· Paminėta Šv. Agotos duonos diena, kurios metu buvo galima paskanauti UAB „Kalnas“ kepamos duonos ir pyrago gaminių. 

· Suorganizuota Valentino dienos paminėjimo šventė.

· Dalyvauta Šiaulių rajono LIONS klubo organizuotame labdaros renginyje-koncerte (Kuršėnų kultūros namuose), kurio pertraukos metu vyko Dienos centro lankytojų darbelių paroda, susilaukusi didžiulio renginio dalyvių susidomėjimo. 

· Suorganizuota Užgavėnių šventė, kurioje laikantis visų tradicijų buvo sudeginta Morė, vyko Lašininio ir Kanapinio kova bei vaišinta blynais.

	Kovas 
	· Suorganizuotas renginys Moters dienai paminėti. 

· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuotą projektą „Sveikatos tinklas“ surengtos mankštos lauke, krepšinio turnyrai įtraukiant vietos bendruomenę.

	Balandis 
	· Paminėta Balandžio 1-oji (juoko ir melagių diena), kurios metu vyko „Raudonųjų pomidorų apdovanojimai“. Lankytojams įteikti diplomai ir simbolinės dovanėlės už pasiekimus tam tikroje srityje (pvz. „Metų pokštininkas“ „Metų sinoptikas“ ir t.t.). 

· Dalyvauta Jurdaičių socialinės globos namų organizuojamoje respublikinėje teatrų šventėje „Mūzų glėbyje-2014“. Grįžtant iš šventės aplankytas Kryžių kalnas. 

· Paminėta saugaus eismo diena. Informacinį pranešimą skaitė Kuršėnų policijos vyriausiojo VPS PP Kuršėnų policijos nuovados tyrėja Irma Šatkauskienė.  

· Dienos centro lankytojai dalyvavo Tarptautinei teatro dienai paminėti skirtame renginyje „Svečiuose pas Bitę Mają“, kuris vyko Žagarėje, Joniškio rajone. 

· Paminėtos Velykos-gamtos atbudinimo, pavasario džiaugsmo ir linksmybių šventė.  
· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuotą projektą „Sveikatos tinklas“ surengtos mankštos lauke, krepšinio turnyrai įtraukiant vietos bendruomenę.
· Motinos dienos šventės paminėjimas Šiaulių rajono jaunimo centre, po kurio vyko ataskaitinis tėvų susirinkimas. 

· Siekiant įgyvendinti projektą „Sveikatos tinklas“ Dienos centre suorganizuotas ekologiškų daržovių auginimas ir sveiko maisto ruošimas.

	Gegužė
	· Išvyka į Šiaulių rajono savivaldybės etninės kultūros ir tradicinių amatų centrą, paminint tarptautinę muziejų dieną. 

· Suorganizuota sveikatingumo akcija „Gyvenk sveikai“, kurios tikslas ugdyti lankytojų supratimą apie sveiką gyvenseną.

· Siekiant įgyvendinti projektą „Sveikatos tinklas“ Dienos centre suorganizuotas ekologiškų daržovių auginimas ir sveiko maisto ruošimas.

	Birželis 
	· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuotą projektą „Sveikatos tinklas“ Dienos centre suorganizuotas ekologiškų daržovių auginimas, sveiko maisto ruošimas ir fizinio aktyvumo skatinimo užsiėmimai.

	Liepa 
	· Dienos centre lankėsi svečiai iš Latvijos. Pagrindinis vizito tikslas - pasidalinti darbo patirtimi apie socialinių paslaugų organizavimą ir teikimą, siekiant labiau pažinti vieni kitus ir gauti daugiau informacijos.
· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuotą projektą „Sveikatos tinklas“ Dienos centre suorganizuotas ekologiškų daržovių auginimas, sveiko maisto ruošimas ir fizinio aktyvumo skatinimo užsiėmimai.

	Rugpjūtis 
	· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės Jaunimo reikalų tarybos finansuojamą projektą „Sluoksniuotas pyragas“, suorganizuoti susitikimai su Atviro Šiaulių rajono jaunimo centro lankytojais ir Kuršėnų vaikų globos namais, kurių metu modelinu ir karoliukais buvo dekoruojami šaukštai. 

· Siekiant įgyvendinti Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuojamą projektą „Sveikatos tinklas“, suorganizuoti susitikimai su Šiaulių miesto socialinės globos namų padaliniu „Goda“ ir Kuršėnų vaikų globos namais, kurių metu jaunimas gamino maistą iš sveikų produktų ir dalyvavo dailės terapijos užsiėmime.   

· Siekiant įgyvendinti projektą „Sveikatos tinklas“ Dienos centre suorganizuotas sveiko maisto ruošimas ir fizinio aktyvumo skatinimo užsiėmimai.

	Rugsėjis 
	· Siekiant įgyvendinti Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuojamą projektą „Sveikatos tinklas“, suorganizuotas susitikimas su Kuršėnų Pavenčių mokyklos specialiųjų klausių mokiniais, kurių metu jaunimas gamino maistą iš sveikų produktų ir dalyvavo dailės terapijos užsiėmime.

· Dalyvauta Kuršėnų Pavenčių mokyklos įgyvendinamame projekte „Judėk ir būsi sveikas“, kuriame suorganizuota išvyka į Rygos zoologijos sodą ir Jūrmalą.    

· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės Jaunimo reikalų tarybos finansuojamą projektą „Sluoksniuotas pyragas“, suorganizuoti susitikimai su Šiaulių miesto socialinės globos namų padaliniu „Goda“ ir Kuršėnų Pavenčių mokyklos ir Lauryno Ivinskio gimnazijos  mokiniais, kurių metu modelinu ir karoliukais buvo dekoruojami šaukštai. 

· Dalyvauta Kuršėnų miesto mugėje „Jomarkas“, kurioje surengta Dienos centro lankytojų darbelių paroda.

	Spalis 
	· Dalyvauta akcijoje „Imkit mane ir skaitykit“, kurios pagrindinis tikslas paaukoti knygų Kuršėnų V. Vitkausko bibliotekai. 

· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės Jaunimo reikalų tarybos finansuojamą projektą „Sluoksniuotas pyragas“, surengtas jo pristatymas visuomenei, kurio metu įgyvendintos kūrybinės dirbtuvės su visomis projekte dalyvavusiomis įstaigomis ir organizacijomis: Atviru Šiaulių rajono Jaunimo centru, Kuršėnų Pavenčių mokyklos specialiosiomis klasėmis, Šiaulių miesto socialinės globos namų padaliniu „Goda“, Kuršėnų vaikų globos namais ir Lauryno Ivinskio gimnazijos mokiniais.  

	Lapkritis 
	· Įgyvendinant Šiaulių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos finansuotą projektą „Sveikatos tinklas“ Dienos centre suorganizuotas seminaras apie žoleles ir jų naudą organizmui.

	Gruodis 
	· Dalyvauta Šiaulių valstybinės kolegijos organizuotame renginyje „Išsibarstė visos natos“, skirtame neįgaliųjų dienos paminėjimui. Dienos centro lankytojai suvaidino spektaklį „Daržovių seimas“ ir atliko dvi muzikines improvizacijas.  

· Lankytasi Šiaulių rajono savivaldybėje, siekiant pasveikinti tarybos narius su artėjančiomis šventėmis.  

· Dienos centro atstovų dalyvavimas Šiaulių rajono savivaldybės jaunimo reikalų tarybos organizuotoje konferencijoje „Nėr ką veikt“, kurioje pristatytas įgyvendintas projektas „Sluoksniuotas pyragas“ gavo įvertinimą už kūrybinę partnerystę.  

· Lauryno Ivinskio gimnazijoje, Dienos centro atstovų iniciatyva, suorganizuotas susitikimas, kuriuo siekiama plėtoti užmegztus ryšius per kūrybinę veiklą. 

· Išvyka į PC „Saulės miestą“ Šiauliuose, žaisti boulingo.   




III. ATASKAITINIO LAIKOTARPIO VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMAS
3.1. Dienos centro veiklos rezultatų vidiniai ir išoriniai veiksniai
Vadovaujantis, Viešosios įstaigos ,,Dienos centras sutrikusio intelekto asmenims“ eilinio dalininkų susirinkimo, 2014-04-04 protokolo Nr. 3, nutarimu,  kuriame buvo priimti keturi vertinimo kriterijai: 1.Fizinė ir dvasinė Dienos centro lankytojo būklė; 2. Dienos centro lankytojų lankomumas; 3. Dienos centro lankytojų šeimos narių sugrįžimas į darbo rinką; 4. Dienos centro lankytojų dalyvumas bendruomenėje - gyvenimo kokybė, buvo atliktas tyrimas. Tyrime buvo panaudotas adaptuotas neįgaliesiems klausimynas ir anketos. Apklausoje dalyvavo šeši  veiksnūs Dienos centro lankytojai ir 17-a lankytojų,  kurie yra neveiksnūs, anketas pildė tėvai/globėjai.  Atsižvelgiant į Dienos centro įgyvendintus projektus ir apklausoje  suvestus duomenis atlikome metinį veiklos rezultatų  vertinimą. 
Vertinimo metu nustatyti Dienos centro veiklos rezultatų vidiniai veiksniai - stipriosios, silpnosios ir išoriniai veiksniai - galimybės ir grėsmės:
	VIDINIAI VEIKSNIAI

	STIPRYBĖS
	SILPNYBĖS

	Apklausos duomenimis lankytojai, tėvai/ globėjai džiaugiasi teikiamų paslaugų įvairove ir kokybe. Jų fizinė ir dvasinė būklė vertinama gerai. 

Dienos centre teikiamos dienos globos socialinės paslaugos atitinka lankytojų poreikius. 
	Tėvų pasyvumas dalyvaujant Dienos centro veiklos procese dėl kokybiškos paslaugos teikimo jų vaikams. 
Tik kelis kartus per savaitę lankantiems lankytojams nutrūksta savarankiško ugdymo procesas, namuose jais rūpinamasi globėjiškai, centre turime šį pradėtą procesą vėl atstatyti.


	Pažangus Dienos centro lankytojų lankomumas. Vidutinis lankomų dienų skaičius, per 2014 metus buvo, 17-ka lankytojų, iš sąraše esančių 23-jų lankytojų.

	Tėvai kontroliuoja savo neįgalių vaikų gaunamas pajamas. Dalis jų sumažina lankomų dienų skaičių savaitėje, dėl mažesnio mokesčio už gaunamas paslaugas. 
Dienos centro finansavimas priklausomas nuo neįgalių asmenų lankomų dienų skaičiaus. Nėra lankytojo – nėra finansavimo.

	Dienos centro lankytojams suteikiama galimybė gerinti savo fizinę ir dvasinę būklę per organizuojamas įvairias veiklas: savarankiškumo bei socialinių ir buitinių įgūdžių ugdymą, fizinio aktyvumo skatinimą, lipdymą iš įvairių medžiagų ir dailės užsiėmimus. 
	Dienos centrą lanko 17-ka neįgaliųjų su sunkia negalia, iš jų 9-ni su labai sunkia (slauga) negalia, jiems reikėtų skirti po vieną darbuotoją, kas tikrai užtikrintų paslaugos kokybę. Nėra pakankamo finansavimo.

	57% Dienos centro darbuotojų turi aukštąjį išsilavinimą; 42% socialinio darbo pagrindus ir 21% darbuotojų studijuoja aukštosiose mokyklose ir siekia socialinio darbo (magistro ir bakalauro) išsilavinimo. Darbuotojai kelia savo kvalifikaciją įvairiuose seminaruose įstatymų nustatyta tvarka. 
	Nedidelis darbo užmokestis. 

	Teikiant kokybiškas socialines paslaugas, Dienos centro vidaus socialinio darbo vykdomoje struktūroje darbo procesai yra nusistovėję ir pažįstami darbuotojams. Kilę klausimai, būna išsamiai atsakomi, kad darbuotojui būtų aišku. Jie žino savo pareigas ir atsakomybę, visi procesai aprašyti ir suvienodinti, siekiama paslaugų kokybės užtikrinimo.
	Darbo procesas susitrikdo atėjus naujam lankytojui su sunkia negalia, kol įvyksta adaptacija.  

	Nemažai dėmesio skiriama Dienos centro lankytojų įvaizdžio formavimui visuomenėje per projektus, įvairias akcijas ir renginius. Tokiu būdu siekiama skatinti Dienos centro lankytojų dalyvumą  bendruomenėje, bei gerinti jų gyvenimo kokybę. 
	Per mažos Dienos centro patalpos socialinių paslaugų plėtrai, kokybei gerinti (nėra salės). 



	Įsteigtas Dienos centras suteikia galimybę lankytojų šeimos nariams dalyvauti darbo rinkoje, per 2011-2013 m. dirbančių tėvų buvo – 9, 2014 m. įsidarbino dar dvi mamos.  
	Kuršėnuose trūksta darbo vietų, trys mamos norėtų dirbti.

	Įstaigos gebėjimas pritraukti papildomų lėšų, dėl kurių teikiamų paslaugų plėtra yra kokybiškesnė, spartesnė ir efektyvesnė.
	

	IŠORINIAI VEIKSNIAI

	GALIMYBĖS
	GRĖSMĖS

	Dienos centras privalo išnaudoti visas galimybes, kad užtikrinti kokybiškų socialinių paslaugų teikimą. 

Numatoma įstaigos plėtra – grupinio gyvenimo namai, kuriuose būtų teikiamos ilgalaikės/trumpalaikės ir dienos užimtumo socialinės paslaugos.
	Visuomenės požiūris į socialinį darbą ir jo vykdytojus yra paviršutiniškas ir nepakankamai palankus. 

	Dienos centre su tikslinėmis neįgaliųjų grupėmis  dirba 50 % jaunų specialistų, nuo 23 iki 35 metų  ir 50% nuo 36 iki 58 metų.
	Dienos centro darbuotojai, dėl mažų atlyginimų ir atsiradusių galimybių darbo gali ieškoti užsienyje, sustiprėtų grėsmė netekti kvalifikuotų, perspektyvių darbuotojų.

	Transporto paslaugos teikimas neįgaliesiems.
	Kyla grėsmė, ateityje nebeteikti transporto paslaugos, nes mikroautobusas nusidėvi ir genda. Tikėtina, kad tai sumažintų lankytojų skaičių. 


3.2. Dienos centro darbuotojų kvalifikacijos kėlimas 


Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinių paslaugų įstatymu, 2014 metais Dienos centro vadovas ir darbuotojai kėlė kvalifikaciją, dalyvaudami įvairiuose mokymuose  bei seminaruose, kurie buvo organizuojami: Šiaulių universitete sveikatos mokslų fakultete, Klaipėdos universitete sveikatos mokslų fakultete, Šiaulių valstybinėje kolegijoje sveikatos priežiūros fakultete.
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