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ISTAIGOS PASLAUGU GAVEJU JTRAUKIMO [ INDIVIDUALAUS PLANAVIMO
PROCESA PROCEDURU APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Istaigos paslaugy gavéjy jtraukimo ] individualaus planavimo proceso procediiry aprasas
(toliau - aprasas) uztikrina salygas, kad paslaugy gavéjai biity jtraukiami ir dalyvauty individualaus
planavimo procese ir kryptingai siekty uzsibrézty tiksly.

2. Individualus socialinés globos planas (toliau — ISGP, priedas Nr. 1) yra pagrindinis darbo
su paslaugy gavéjais dokumentas, kuriame atsispindi numatomi siekti tikslas/uzdaviniai pagalbos
teikimo metu, priemonés ir aplinka bei uztikrina gyvenimo kokybés reikalavimus.
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3. ISGP sudarymas remiasi §iais principais:

3.1. Konfidencialumas. Visa informacija, susijusi su paslaugy gavéjo pagalbos planavimo
procesu yra konfidenciali, informacija dalijamasi atsakingai, ji neskleidziama ir neplatinama
tretiesiems asmenims.

3.2. RealistiSkumas. Planavimo procese iSsikeliami aiskiai ir suprantamai suformuluoti
tikslai, atsizvelgiant | paslaugy gavéjo geb¢jimus ir poreikius.

3.3. Bendradarbiavimas. Planavimo procesas remiasi paslaugy gavéjo ir socialinio
darbuotojo, uzimtumo specialisto, socialinio darbuotojo padéjéjo ir tévy/globejy (pagal poreiki)
bendradarbiavimu bei tarpusavio pagalba;

3.4. Veiksmingumas. Planavimo procesas orientuotas taip, kad ISGP issikelti tikslai prisidéty
prie paslaugy gavéjo gyvenimo kokybes gerinimo ir palaipsniui didinty jo savarankiSkuma.

3.5. Komunikavimas. Paslaugy gavéjas jtraukiamas j ISGP sudaryma pokalbio metu.
Bendravimo metodas turi atitikti asmens gebéjimus.
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4. Istaigoje atliekamas asmens poreikio vertinimas, dalyvaujant paslaugy gavéjui ir visiems
asmens poreikiams vertinti reikalingiems darbuotojams.

5. ISGP sudaryme dalyvauja paslaugy gavéjai, kurie geba iSreik$ti savo nuomone. Jei
paslaugy gavejas, dél savo negalios negali atstovauti savo asmeniniy interesy, jtraukiami
darbuotojai, tévai/globéjai (pagal poreikj), kurie gali atstovauti asmens interesus.

6. Paslaugy gavéjas ISGP savarankiskai arba su atsakingo darbuotojo pagalba issikelia savo
tiksla, uzdavinius ir veiksmy plang numatytam tikslui pasiekti.

7. Atsakingas darbuotojas jsitikina, kad paslaugy gavéjas suprato savo issikeltg tikslg ir jo
sieks.

8. Sunkig negalig turintis paslaugy gavéjas yra jtraukiamas j ISGP sudarymo procesa, stebint
jo emocijas, reakcijas j aplinkos veiksnius bei verbaling, neverbaling kalbg ir konsultuojantis su
tevais/globéjais (pagal poreikj).

9. Issikelto tikslo, uzdaviniy ir proceso eiga stebi, koreguoja ir numato reikiamus zingsnius
atsakingas darbuotojas.



10. Paslaugy gavéjo planas rengiamas per 1 ménesj nuo dienos socialinés globos teikimo
pradzios.

11. Einamyjy mety gale, ne véliau, kaip iki gruodzio ménesio vidurio, atsakingas darbuotojas
pildo ISGP kartu su paslaugy gavéju, kuomet paslaugy gavéjas pagal individualias galimybes
iSreiskia savo nuomong apie sieckiamy tiksly jgyvendinimg. Tai uzfiksuojama ISGP. Uz paslaugy
gaveja, kuris, dél sunkios negalios negeba uzpildyti ISGP, tai padaro atsakingas darbuotojas.

12. ISGP yra perzitrimas ir patikslinamas kas pusmetj arba esant poreikiui.

13. ISGP periodiskai perzitirimas ir tikslinamas:

13.1. atsiradus naujoms aplinkybéms, kurios biity susijusios su paslaugy gavéjo sveikatos
bukle, elgesiu ar kity aplinkybiy salygojamais socialinés globos poreikio pasikeitimais;

13.2. perziurétame ISGP pateikiama socialinés globos teikimo laikotarpiu pasiekty rezultaty
analizé, jvertinti paslaugy gavéjo poreikiy pokyciai, numatytos naujos priemonés, susijusios su $iy
poreikiy tenkinimu.

14. Istaiga uztikrina, kad teikiant socialines paslaugas paslaugy gavéjams, palaiko rysi su jy
tévais/globéjais periodiskai pateikiant jiems informacijg apie ISGP sudarymo, perziiiréjimo ir
vykdymo eiga.

15. ISGP yra suderinamas su direktoriaus pavaduotoju socialiniams reikalams.
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16. Paslaugy gavéjy jtraukimo j ISGP vertinimas atlickamas 1 karta metuose (ne véliau, kaip
iki gruodZio ménesio vidurio).

17. Paslaugy gavéjy isitraukimo lygio, iSsikeliant asmeninius tikslus, Zyméjimas ISGP:

17.1. savarankiskai;

17.2. I8 dalies savarankiSkai - reikalinga atsakingo darbuotojo pagalba;

17.3. nesavarankiskai — tévai/globéjai iskelia paslaugy gavéjo einamyjy mety tiksla.

18. Rezultato rodiklis — paslaugy gavéjy jsitraukimas j ISGP sudaryma, i$sikeliant asmeninius
tikslus (procentiné iSraiska).
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19. Su Siuo Aprasu yra supazindinami Jstaigos darbuotojai.

20. Paslaugy gavéjai su jsitraukimo j individualy planavimg supazindinami jiems suprantama
kalba - simboliais, nuotraukomis, paveiksléliais.

21. Paslaugy gavéjy jsitraukimo j individualy planavimg vertinimas atliekamas susisteminant
i§ ISGP gautus duomenis.

22. ApraSas yra skelbiamas Jstaigos socialiniuose tinkluose.




