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I. BENDRA INFORMACIJA

Istaiga jsteigta 2008 m. birzelio 5 d., registro pazyméjimo Nr. 125029, jstaigos kodas —
301739602, veikla pradéta 2011 m. rugs€jo 1 d. Istaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés
atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kuris savo veikloje vadovaujasi jstatais, Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vieSyjy istaigy istatymu, kitais Lietuvos Respublikos
Jstatymais ir kitais teisés aktais. Istaigai vadovauja Virginija NorvaiSiené, direktor¢ nuo 2011 m.
liepos 1 d.

Istaigos dalininkai: Siauliy rajono savivaldyb¢, Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy globos
bendrija ,,Viltis*, Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,,Siauliy rajono Viltis“. Pragjusiy
finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje Istaigos dalininky sudétis ir jy dalis kapitale nesikeité: Siauliy
rajono savivaldybés — 94676,54 Eur., Lietuvos sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrijos ,,Viltis“ —
28,96 Eur., Sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrijos ,,Siauliy rajono Viltis* — 28,96 Eur.

Istaigos pastatai nuosavybés teise priklauso vienam i§ dalininky — Sutrikusio intelekto Zmoniy
globos bendrijos ,,Siauliy rajono Viltis“. Teikiant socialines paslaugas Jstaiga naudojasi patalpomis
pagal sudarytg panaudos sutart].

2014-10-15 Istaigai iSduota, Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos licencija socialinei globai teikti Nr. L000000263. Licencijos rasis:
instituciné socialiné globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia. [staiga turi paramos gavéjo
statusg.

Istaiga turi vieng automobilj - FORD TRANSIT, 2021 m., valstybinis Nr. MHY 867. Paslaugy
gavéjams teikiamos periodinés transporto paslaugos 18/ namy, j/i§ Istaigg ir teikiama transporto
paslauga tenkinant sociokulttirinius poreikius.

Istaigos vizija - paslaugy gavéjams sudaryti salygas ir juos igalinti visaverciam
bendruomeniniam gyvenimui humaniskoje visuomenéje.

Istaigos misija - teikti profesionalias socialines paslaugas bendruomeningje aplinkoje skatinant
paslaugy gavejy dalyvuma, sukuriant jy galiy ir gebéjimy realizavimo salygas.

Tikslas - sudaryti paslaugy gavéjams lygias salygas tenkinti socialines, psichologines,
kulttrines, dvasines reikmes, zmogaus orumg iSsaugancias gyvenimo salygas ir galimybes tapti
visuomenes dalimi, pokyCiams ir naujovéms atviroje Istaigoje.

2022 m. Istaigos veiklos ataskaitoje naudojami sutrumpinimai:

ISGP — Individualus socialinés globos planas.

PG — paslaugy gavéjai.

EQUASS kokybés sistema — Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés
sistema.

2022 metais Jstaigoje buvo atlikta bendruomenés nariy apklausa ir Stiprybiy, silpnybiy,
galimybiy, grésmiy analizé (zr. 1 lentele):

1 lentelé. Istaigos SSGG analize

STIPRYBES SILPNYBES
1. Nuolat gerinama teikiamy paslaugy kokybé. 1. Sudétingas PG su sunkia negalia jtraukimas j
2. Darbuotojai dalyvauja mokymuose keliant | veiklas.
profesing kompetencijg. 2. Tikslinis darbas su tévais.
3. Efektyvi Istaigos veiklos planavimo sistema. 3. Poilsio ir bendry erdviy neturéjimas.
4. Jstaigos matomumas, veiklos vieSinimas ir | 4.Nepakankamas informaciniy sistemy
gerosios patirties sklaida nacionaliniu  bei | naudojimas.
regioniniu lygmeniu. 5. Silpnos darbuotojy uzsienio kalby (angly k.)
5. Sékmingai jgyvendinti mety tikslai ir prioritetai. | Zinios, norint  dalyvauti tarptautiniuose
6. I8plétoti rySiai su socialiniais partneriais. projektuose.




7. Inicijuojamos ir  vykdomos [staigos
bendruomenés nariy apklausos ir poreikiy tyrimai.

GALIMYBES

GRESMES

1. Socialiniy paslaugy plétra - grupinio gyvenimo
namy jkirimas.

2. Savanorystés veiklos skatinimas.

3. leskoti inovatyviy, efektyviy darbo metody
jgalinanciy PG,

1.Visuomenés neigiamos nuostatos j PG.
2.Kintanti jstatyminé bazé.

3.Darbuotojy emocinis iSsekimas — profesinis
perdegimas.

4 Nepagristi  tévy reikalavimai i§ [staigos
personalo.

5. PG demotyvacija.

Paslaugy gavéju neigalumo lygis, lytis, amZius, darbingumo lygis ir Istaigos efektyvumas:

2022 m. Jstaigg lanké 24 asmenys, i$ jy 14-ai nustatytas specialus nuolatinés slaugos poreikis.
Teikiama periodiné transporto paslauga 21 PG, pagal sudaryta marSruta. Pateikiamas PG pasiskirstymas
pagal nejgalumo lygj, lytj, amziy, darbingumo lygj ir efektyvuma (Zr. 2, 3, 4 ir 5 lenteles):

2 lentelé. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal nejgalumo lygj

Proc. iSraiSka
Bendras PG skaicius per 2022 metus, i$ jy: 24 100%
PG kuriems nustatytas vidutinis nejgalumo lygis 4 17%
PG kuriems nustatytas sunkus nejgalumo lygis 20 83%

3 lentelé. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal lytj ir amziy

Mot. Vyr.
PG pasiskirstymas pagal lytj 9 15
PG pasiskirstymas pagal amziy 27-51 27-49

4 lentelé. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal darbingumo lygj

Darbingumas 0% 10% 15% 20% 25% 35%
PG 1 2 7 6 4 4
5 lentelé. Metinis Istaigos efektyvumas
Metai Vidutinis PG skaicius Istaigos efektyvumas
2021 18 75%
2022 22 92%

I1. ISTAIGOS DARBUOTOJU PSICHOSOCIALINES RIZIKOS ANALIZE

Istaigoje kiekvienais metais yra atlickama darbuotojy psichosocialinés rizikos ir streso darbe
tyrimas/apklausa, naudojant vertinimo HSE klausimyna (angl. HSE Management Standards Indicator
Tool). Remdamiesi subjektyvia nuomone, darbuotojai pildé klausimyng, kuriame buvo pateikti 35
teiginiai. Klausimyno struktirg sudaro septynias darbo aplinkos sritis atspindin¢ios poskalés: darbo
reikalavimai (veiksniai, susij¢ su darbo kraviu, struktira ir darbo aplinka), darbo kontrolé (darbuotojo
jtaka darbo atlikimui), kolegy ir vadovy parama (padrgsinimai, pagalba ir iStekliai, kuriuos teikia
organizacija, tiesioginiai vadovai ir kolegos), santykiai (teigiamy santykiy darbe skatinimas, kad biity

iSvengta konflikty ir nepageidaujamo elgesio),

darbo vaidmuo (darbuotojo savo vaidmens
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organizacijoje supratimas ir konfliktiSko vaidmens nejautimas) bei pokyciai (jvairaus masto pokyciy
organizacijoje valdymas ir informavimas apie juos).
Apibendrinus klausimyno duomenis iSrysSkéjo, kad lyginant su pra¢jusiais metais 6 i$ 7 poskaliy
pastebimas teigiamas pokytis (zr. 1 diagrama). Darbo reikalavimy poskalé pakilo 1 proc., kontrolés — 2
proc., vadovo paramos- 3 proc., santykiy — 4 proc. vaidmens — isliko tokia pat, poky¢io — 3 proc.
Galima teigti, kad darbuotojai, atlikdami jiems paskirtas funkcijas Jstaigoje, psichosocialinés rizikos ir

streso veiksniy nepatiria.

1 diagrama. Psichosocialinés rizikos ir streso darbe vertinimas

PSICHOSOCIALINES RIZIKOS IR STRESO DARBE VERTINIMAS
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I11. ISTAIGOS FINANSAVIMAS IR FINANSINE ANALIZE

Per 2022 finansinius metus gautos 1éSos:

Ellrl Finansavimo Saltiniai Suma Eur
1. | Valstybés tiksliné dotacijos 1éSos uz asmenis turinéius sunky nejgalumo lygi 285208,18
2. | Siauliy rajono savivaldybés lé§os uz asmenis turinéius vidutinj nejgalumo lygi 39886,18
3. | Siauliy rajono savivaldybés l1éSos (naujos transporto priemonés jsigijimui) 4196,40
4. | Paslaugy gavéjy léSos (20 % nuo jy gaunamy 1ésy) 31939,09
5. | Uzimtumo tarnybos subsidijos 2036,28
6. | Projektinés veiklos 1éSos 2000,00
7. | Paramos/labdaros 1€Sos (mugése, renginiuose, fiziniy asmeny parama ir 1,2% 1618,31

GPM)
IS VISO: | 366884,44
Per 2022 finansinius metus patirtos faktinés islaidos:

E'{!' ISlaidy pavadinimas Sl =g
1. |Darbo uzmokestis su mokesc¢iais 270429,01
2. | Pagaminto maisto tiekimo paslauga 22752,00
3. |Rysio paslauga 360,21
4. | Transporto iSlaidos 11653,93
5. | Atsargy jsigijimas 4919 45
6. |Kvalifikacijos kélimas 719,00
7. | Komunaliniai patarnavimai/paslaugos 7698,28
8. | Kitos paslaugos 7297,90
9. |Ilgalaikio turto jsigijimas 32172,40

IS VISO: | 358002,18
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Per 2022 finansinius metus [staiga jsigijo ilgalaikio turto, mikroautobusa FORD TRANSIT,
lizingo biidu, iSmokétos 1¢Sos — 32172,40 Eur. ISlaidos Istaigos direktoriaus darbo uzmokesciui 2022

m. sudaré¢ — 27106,40 Eur., i8 jy darbo uzmokescio 1éSos — 26634,93 Eur., priskaityta jmoky VSDFV —
471,47 Eur.

IV. ISTAIGOJE VYKDYTA VEIKLA

4.1. Administracijos veiklos analizeé.

2023 metais Jstaigoje buvo uzimta 17,25 etaty, i§ jy 1 etato skaiciaus darbuotojas yra vaiko
auginimo atostogose. Su tiksline PG grupe dirbanciy darbuotojy etaty skaicius — 12,5 etato;
administracijos darbuotojy - 1,75 etato ir techninio personalo - 2 etatai.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkricio 30
d. ijsakymu Nr. A1-317 ,,Socialing globa teikianc¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvai‘
(Suvestiné redakcija nuo 2023-01-01), tiesiogiai ir netiesiogiai su PG dirbanéiy darbuotojy darbo laiko
sgnaudy normatyvas (Zr. 5 ir 6 lentelés).

5 lentelé. Tiesiogiai su PG dirbanciy darbuotojy etaty skaicius

Tiesiogiai su paslaugy gavéjais dirbantys };2{;\%;’:23 PG Turi biti Esama
darbuotojai P = sk. p—r R padétis
Suauges Socialinis darbuotojas 0,1 | 0,22 4 0,4 0,88 0,4
asmuo su | Individualios priezitiros 0,12 | 0,25 0,48 1 0,5
negalia darbuotojas
Suauges | Socialinis darbuotojas 0,07 | 0,27 | 20 1,4 34 1,6
asmuo SU | Individualios prieZitiros 0,5 1 10 20 8
sunkia | darbuotojas
negalia
Visi Direktoriaus pavaduotojas 0,5 1 24 - - 1
paslaugos | socialiniams reikalams
gavéjai UZimtumo specialistas 0,5 1 24 - - 1,125
IS viso socialinj darbg dirbanciy darbuotoju: | 12,28 | 25,28 | 12,625
6 lentelé. Netiesiogiai su PG dirban¢iy darbuotojy etaty skaicius
Administracija:
Direktorius 1
Asmuo tvarkantis apskaita 0,75
Viso: 1,75
Techninis personalas:
Darbuotojas tikio priezitirai 1
Vairuotojas 0,5
Valytojas 0,5
Viso: 2

Daugiau negu pusé Istaigos darbuotojy yra ilgameciai darbuotojai — nuo 8 m. iki 10 m. ir
daugiau dirba 10 asmeny ir nuo 1 m. iki 5 m. dirba 8 asmenys. llgametis darbuotojas — tai ne tik graziis
darbo mety skaiciai, bet ir sukaupta patirtis, Zinios, stabilumas, gebéjimas prisitaikyti.



4.2. Istaigos darbuotoju kvalifikacijos tobulinimas.

Istaigoje dirba personalas, turintis teisés aktuose nustatyta reikiama iSsilavinima, iSklause
reikalingus mokymus, jgije atestacijos pazyméjimus. Vienas svarbiausiy veiksniy, uZztikrinanciy
teikiamy paslaugy ir vykdomos veiklos kokybe¢ bei nuolatinj jos gerinimg - personalo kompetencija,
nuolatinis jos tobulinimas. 2022 m. jgyvendinant strateginius ir veiklos tikslus darbuotojams buvo
uztikrintos galimybés Kelti kvalifikacijg tiek Jstaigoje (zr. 7 lentelé), tiek kitose jstaigose Lietuvoje (zr.
8 lentelé). Jstaigos specialisty kvalifikacijos tobulinimo planas buvo sudarytas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimais ir atsizvelgiant j staigos poreikius uZztikrinant nuolatinj teikiamy
paslaugy kokybés bei efektyvumo gerinimg, saugig ir sveikg aplinka, profesing etika, konfidencialumag
bei paslaugy gavéjy teises.

7 lentelé. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas Istaigoje

El'r'_' Mokymy/veikly pavadinimai D;‘;‘;}‘ét&”

1. | Socialinj darbag dirbanciy darbuotojy profesinés kompetencijos jsivertinimas
naudojant Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie Socialinés 13
apsaugos ir darbo ministerijos patvirtintg jrankj.

2. Kva_lit_ikacij os tobulinimo poreikio j(si)vardinimas. Metinis veiklos 15
vertinimas.

3. | Naujy edukaciniy aplinky, metody, priemoniy kiirimas ir naudojimas, gerinant 13
paslaugy kokybe. Dalinimasis geraja patirtimi su jvairiy jstaigy kolegomis.

4. | Vadovavimas studenty praktikai ir naujy darbuotojy mentorysté:

4.1. | Socialiniy paslaugy jstaigy veiklos pazinimo praktika (supervizija). 2

4.2. | Socialinio darbuotojo padéjéjo praktinis mokymas ,,Jvadas j darbo rinkg“ 1

5. | Vietos veikly projekty rengimas ir vykdymas:

5.1. | Projektas ,,Sportuok, atakuok — raumenuka pakelnok!®, finansuojamas Siauliy 13
rajono savivaldybés administracijos per Siauliy rajono jaunimo reikaly taryba

5.2. | Siauliy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios 13
programos finansuojamas projektas ,,Gyviino paguoda sveikatg duoda“.

8 lentelé. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas kity jstaigy parengtuose mokymuose.

Ellll Mokymuy/veikly pavadinimai D:;;g?g;:losm

1. Mokymai, atitinkantys darbuotojo asmeninius profesinius tobuléjimo ir kompetencijos
poreikius:

1.1. |, Asmeninés fgties ir lygiateisiSky santykiy kiirimas socialiai jautrioje 6

aplinkoje”, 16 val.
Jurdaiciy socialinés globos namai

1.2. | Antikorupciniai mokymai ,,Korupcijos samprata ir pasireiSkimas Lietuvoje. 2
Korupcijos rizikos vieSuosiuose pirkimuose*, 2 val.
LR specialiyjy tyrimy tarnyba

1.3. | ,Paslaugy gavéjy teisiy gynimas — svarbus socialiniy paslaugy jstaigos 3
kokybés garantas”, 16 val.
Panevézio jaunuoliy dienos centras

1.4. | ,,Smurtas prie§ nejgaliuosius prevencija®, 4 val. 1
Lietuvos sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrija ,,Viltis“ ir LR
Nejgaliyjy reikaly departamentas

1.5. | ,Siauliy rajono darbuotojy kompetencijos psichikos sveikatos srityje 14
didinimo mokymai“, 40 val.
V3] Arvydo Svietimo ir mokymo centras ,,Ziniy gausa”

1.6. | ,Kaip didinti darbuotojy antikorupcinj sgmoninguma?*, 2 val. 2




Iniciatyva ,,Skaidrumo akademija*
1.7. | ,,Darby sauga: aktualiausi pasikeitimai, darbo vietos pritaikymas COVID-19 1
situacijoje, darby saugos dokumentacijos atitiktis BDAR®, 4 ak. val.
UAB ,,Ziniy centras®
1.8. | Konferencija ,,Socialiniy paslaugy kokybés kulttrg keicianCios patirtys”, 6 3
ak. val.
1.9. | ,,Supervizija socialiniy darbuotojy rengime ir praktiniame socialinio darbo 4
lauke®, 4 ak. val.
Siauliy valstybiné kolegija
1.10. | ,,Lengvai suprantama kalba®, 4 ak. val. 2
Lietuvos sutrikusio intelekto Zzmoniy globos bendrija ,,Viltis*
1.11. | Komandos supervizija, 8 val. 4
Supervizoré Ginta Gerikaité
1.12 | ,Socialinio darbuotojo pagalba padedant intelekto sutrikimy turintiems 2
asmenims jsitraukti j bendruomenés gyvenima“, 8 ak. val.
Vilniaus universiteto Filosofijos fakultetas
2. Savi§vieta pagal darbuotojo asmeninio profesinio tobuléjimo poreikius teikiamy
paslaugy kokybei gerinti:
2.1. | ,Profesinis identitetas ir vidiné motyvacija“ 1
MB |, Patirtys ir id¢jos*, 16 ak. val
2.2. | ,Kasdiené slaugomo asmens higiena®, 4 val. 1
UAB TZMO Lietuva
2.3. | ,,Saugaus kélimo biidai, padedantys darbuotojams iSvengti traumy slaugant 1
pacientus, 4 val.
UAB TZMO Lietuva
4.3. Istaigos strateginiame plane ir 2022 m. veiklos plane numatyty veikly rezultatai
| PRIORITETAS - SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE, EFEKTYVUMAS IR
PLETOJIMAS
: . . Planuojami
ViLsigsy Priemonés/ rodikljiai, Rezultatai
uzZdaviniai veiksniai .
rezultatai
1.Teikti 1.1.Perzitréti ir | Perziiréty /atnaujinty | Per 2022 metus atnaujinti, EQUASS
kokybiskas atnaujinti  EQUASS | dokumenty skaiCius | kokybés sistemos, dokumentai:
socialines kokybés sistemos ir | — pagal poreikj. 1. Istaigos kokybés politikos aprasas.
paslaugas. kitus Istaigos 2. Jstaigos darbuotojy samdymo ir
dokumentus. i§saugojimo politika.

3. Istaigos darbuotojy pareigytes

(Apskaitininko ir Individualios
priezitiros darbuotojo).
4, Istaigos skundy ir pretenzijy

nagrin¢jimo tvarkos apraSas ir du
priedai.

5. Istaigos darbuotojy ir paslaugy gavéjy
saugos ir  sveikatos  uztikrinimo
priemoniy aprasas.

6. Istaigos gyvenimo kokybés tvarkos
apraso priedai.

Parengti/pakoreguoti ir patvirtinti
dokumentai uztikrinantys kokybisky
paslaugy teikimg: 120 jsakymy; 40
aprasy; 2 pareigybiy aprasai; 25 darbo
sutarciy pakeitimai; 2 veiklos planai; 2
biudZeto samatos; 1 dokumentacijos




planas ir kt. dokumentai.

2022 metais buvo suorganizuoti 6
dalininky susirinkimai, i§ jy 3 buvo
vykdomi telekomunikacinémis
priemonémis ir 5 Jstaigos darbuotojy
susirinkimai.

1.2.Supazindinti
Istaigos
bendruomenés narius
su atnaujintais
EQUASS  kokybés
sistemos ir  kitais
Istaigos dokumentais

Supazindinta:

- ne maziau 15 PG

- nNe maziau 14
Istaigos darbuotojy

Su atnaujintais EQUASS kokybés
sistemos dokumentais ir kitais Jstaigos
dokumentais supazindinta 16 PG ir 16
Istaigos darbuotojy.

1.3.  Atnaujinti ir | Atnaujinty ir sukurty | Per 2022 metais atnaujintos 5
sukurti apklausy | ankety skaicius klausimynai/anketos apie: partnerystés
anketas teikiama nauda;  Istaigoje teikiamy
paslaugy nauda; darbuotojy
pasitenkinimg darbu Istaigoje; PG ir
tévy/globéjy pasitenkinimg teikiamomis
paslaugomis.
1.4 Atlikti Apklausos atlikimas | Siekiant jvertinti Jstaigoje teikiamy
bendruomenés nariy | 1 kartg per metus paslaugy nauda, 2022 mety pabaigoje
apklausa apie buvo atlieckama anketiné apklausa,
[staigoje  teikiamy | Apklausta ne maziau: | kurioje dalyvavo - 44 asmenys (23 PG ir
paslaugy nauda -22 PG; 21 tévai/globéjai). Apibendrinus anketos
- = duomenis iSryskéjo, kad 97,6 proc. PG ir
- 20 tévy/globéjy. ju ‘[évu/glcl)'l}aléjqJ nuomone,p Istaigoje
teikiamos paslaugos yra naudingos ir tik
2,4 proc. — nezino kaip vertinti. Lyginant
su praéjusiais metais, Istaigoje teikiamy
paslaugy  vertinimas  kolektyviniu
pozitriu pakilo net 11,1 proc.
1.5.Atlikti  socialinj | Ne  maziau 12 | 2022 metais sausio mén. buvo
darba dirbanciy | darbuotojy organizuojamas [staigos darbuotojy,
darbuotojy dirban¢iy socialinj darbg, profesiniy
profesinés kompetencijy  jsivertinimas, kuriam
kompetencijos naudotas  Socialiniy  paslaugy ir
jsivertinima priezitiros departamento
rekomenduojamas jrankis -
kompetencijy reitingavimo principas.
Profesiniy kompetencijy jsivertinime
dalyvavo — 13 asmeny.
1.6.Atlikti  Istaigos | Apklausos atlikimas | Buvo atlikta anketiné apklausa, kurioje

bendruomenés nariy
ir kity suinteresuoty
Saliy apklausa,
siekiant  iSsiaiskinti
pasitenkinimo
paslaugomis/darbu

lygi

1 kartg per metus

Apklausta ne maziau:
- 22 PG;

- 20 tévy/globéjy;

- 12 darbuotojy.

dalyvavo — 55 asmenys, i$ jy 23 PG, 19
tevy/globéjy ir 13 Istaigos darbuotojy.
Apibendrinus ~ anketos  duomenis,
iSryskéjo, kad 95,9 proc. PG, turinéiy
viduting arba sunkig negalig ir 66,6
proc. PG, turin¢iy labai sunkig negalia ir
91,4 proc. tévy/globéjy teikiamas
paslaugas vertina labai gerai arba gerai.
Net 93,8 proc. darbuotojy yra patenkinti
darbu Jstaigoje.

1.7.Atlikti  staigos
bendruomenés nariy
ir kity suinteresuoty
Saliy apklausa veiklos
rezultaty supratima

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

Siekiant jvertinti paslaugy gavéjy, ju
tévy/globéjy, darbuotojy ir finansuotojo
veiklos rezultaty supratimg buvo
atlickama anketiné apklausa. IS viso
apklausoje dalyvavo — 51 asmuo, i$ jy




Apklausta ne maziau:
-15PG;

- 15 tévy/globéjy;

- 14 darbuotojy;

- 1 dalininkas.

16 PG, 20 tévy/globejy, 12 Istaigos
darbuotojy ir 1 Siauliy r. savivaldybés

administracijos  Socialinés  paramos
skyriaus vedéja.
Apibendrinus anketos duomenis,

iSryskejo, kad 87,5 proc. PG, 85 proc.
tévy/globéjy ir 100 proc. darbuotojy
supranta veiklos rezultatus.

1.8. Atlikti partneriy
naudingumo [staigai
jvertinimg

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

Apklausta ne maziau:
- 14 darbuotojy.

Buvo atliekama darbuotojy, anketiné
apklausa. Kurioje dalyvavo 13 asmeny.
Naudingumo vertinimui buvo pasirinkti

8 partneriai. Apibendrinus anketos
duomenis iSrySkéjo, kad 96 proc.
darbuotojy,  bendradarbiavimas  su

partneriais PG ir [staigai yra labai
naudingas arba naudingas.

1.9.Atlikti PG | Apklausta ne maziau | Atlikus anketing apklausg, kurioje
apklausg apie jy | 21 PG dalyvavo 23 PG, isryskéjo, kad 2022
teisiy uztikrinimg metais jy teisés buvo uztikrinamos net
Istaigoje 97 proc. Lyginant su pragjusiais metais,
teisiy uztikrinimas isliko nepakites.
1.10.I8analizuoti Ne maziau 15 PG | ISanalizuotos 23 PG ,,Gyvenimo rato®
,Gyvenimo rato” | gyvenimo  kokybés | diagramos. Pagal atskiras gyvenimo
diagramas ir jvertinti | lygio padidéjimas kokybés sritis, didziausias teigiamas
ju pokytj pokytis pastebimas fizinés gerovés

srityje — 0,5 balo pokytis (10 proc.),
savarankiSkumo, uzimtumo, socialiniy
ry$iy sritys iSaugo 0,2 balo (4 proc.),
emocinés gerovés ir jgalinimo — 0,1 balo
(2 proc.). Teisiy srityje pokyciy nejvyko,
o laisvalaikio  srityje  pastebétas
neigiamas pokytis — 0,2 balo (4 proc.).

1.11. Atlikti veiklos
rezultaty lyginima su

Joniskio Saulés
pagrindinés
mokyklos Dienos

uzZimtumo centru

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

2022 mety pabaigoje buvo atliktas
veiklos lyginimas. Abiejy jstaigy tikslai
siejasi tarpusavyje, visi orientuojasi ]
PG individualius  poreikius  bei
rezultatus, siekia tobuléjimo. Buvo rasta
sri¢iy, kur Istaiga galés patobuléti:
organizuoti »Saviarcheologijos*
uzsiémimus, palydéjima | vieSasias
jstaigas paslaugoms gauti ir paslaugy
gavéjy savanoriavimg jvairiose jstaigose
(pvz. bibliotekoje) uz Istaigos riby.

1.12.Parengti veiklos
rezultatus pagal
atliktas Istaigos
bendruomenés nariy
ir kity suinteresuoty
Saliy apklausas

Parengta 12 veiklos
rezultaty

Buvo parengtas 12 veiklos rezultaty
sarasas, kuriuos pasiekéme per 2022
metus.

2. Sudaryti ISGP,
atsizvelgiant | PG
poreikius.

2.1.Uzpildyti PG
gyvenimo  kokybés
vertinimo

klausimyna ir

sudaryti ,,Gyvenimo
rato* diagramas

Apklausy  atlikimas
2 kartus per metus —
Lir IV ketvirtyje

Uzpildyti 24 PG
vertinimo
klausimynai ir

sudarytos diagramos

2022 metais uzpildyti 24 PG gyvenimo
kokybés vertinimo klausimynai ir
sudarytos ,,Gyvenimo rato“ diagramos.

2.1.Perziureéti ir
atnaujinti PG ISG

I ketv. sudaryti 24
PG ISG planai

2022 mety pradzioje buvo sudaryti 24
PG ISG planai, kurie pagal poreikj
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planus

II ketvircio pab. — 11l

ketv. pradzioje
perziiréti 24 PG ir
pagal poreikj

atnaujinti 1ISG planai

liepos ménesj bus perzitréti.

3. Itraukti PG, jy
tévus /globéjus i

3.1.0rganizuoti
Istaigos tarybos nariy

Suorganizuoti
ne maziau 3

Per 2022 metus buvo suorganizuoti 3
Istaigos tarybos nariy susirinkimai.

paslaugy susirinkimus susirinkimai
planavima, 3.2. Organizuoti PG | Suorganizuoti Per 2022 metus buvo suorganizuoti
jgyvendinima  ir | tarybos susirinkimus | ne maziau 4 | Istaigos PG tarybos susirinkimai, kurie
tobulinimag susirinkimai uzfiksuoti 8 protokoluose.
3.3.0rganizuoti Suorganizuoti Per 2022 metus buvo suorganizuoti 2
tevy/globéjy ne maziau 2 | susirinkimai su PG tévais/globgjais.
susirinkimus susirinkimai
4.]Jgalinti PG, | 4.1.Atnaujinti Atnaujinty jgalinimo | Per 2022 metus atnaujintos 2 PG
siekiant ugdyti jy | jgalinimo jrankio | jrankio metodiniy | jgalinimo jrankio metodinés priemonés.
savaranki$kumo metodines priemones | priemoniy skai¢ius
4.2 Jgalinti PG, | Igalinti ne maziau Per 2022 metus jgalinta 18 PG, atliekant
siekiant ugdyti jy |18 PG, atliekant | ,,Pareigiino® pareigas
savarankiskuma »Pareiglino® pareigas
4.3. Organizuoti PG | Paven¢iy bendruom. | 5 kartus tvarkytas Pavenéiy
darbiniy jgudziy | parko tvarkymas ne | bendruomenés parkas, siekiant ugdyti
ugdyma per | maziau 5 kartus per | PG darbinius jgudZzius.
sezoniniy darby | metus
atlikimg
4.4.Skatinti Savanori8ka veikla | PG 3 Kkartus savanoriavo Kur$ény
PG dalyvumg | ne maziau 2 kartus | kirybos namy Jaunyjy gamtininky
visuomenéje per | per metus birelyje (prizitréjo ir maitino gyviinus).
savanoriskas veiklas
4.5.Siekti PG, | Jgalinti ne maziau 4 | Per 2022 metus jgalinti 4 PG, turintys
turin¢iy labai sunkig | PG labai sunkig negalig
negalia,
savarankiskumo
didinimo
5.Plétoti 5.1. lkurti grupinius | Ikurti 1 grupiniai | Jstaiga yra projekto ,,Bendruomeniniy
socialines gyvenimo namus gyvenimo namai apgyvendinimo bei uzimtumo paslaugy
paslaugas - jkurti asmenims su proto ir (ar) psichikos
grupinius negalia  plétra  Siauliy  rajono
gyvenimo namus savivaldybéje” partneré. Planuojama,
kad GGN bus jkurti 2023 m.
11 PRIORITETAS - PG DALYVUMAS VISUOMENEJE IR LAISVALAIKIO
ORGANIZAVIMAS
6.0rganizuoti 6.1.0rganizuoti Ne  maziau 20 | Pagal [staigos projekty, renginiy,

renginius

Istaigoje ir
dalyvauti kity
jstaigy
renginiuose,
Sventése, mugése,
parodose,
festivaliuose

renginius Jstaigoje

renginiy per metus

edukaciniy uzsiémimy ir iSvyky plana,
Istaigoje suorganizuoti 52 renginiai.

6.2.Dalyvauti Siauliy
rajono Sventése,
mugese

Ne maziau 2 Sventés,
muggés per metus

Dalyvauta 4 renginiuose, mugeése:
1. Siauliy r. LIONS klubo labdaros
vakaras

2. Kur§ény m. muge.

3. XXII teatry festivalis-konkursas
.Kartu®;

4., Jomarkas 2022 Kur$énuose.

6.3.Dalyvauti  kity
miesty renginiuose

Ne maziau 1
renginys per metus

Dalyvauta 5 renginiuose:

1. Panevézio Jaunuoliy dienos centro
organizuotame teatry festivalyje ,,Sirdys
vil¢iai plaka®;

2. Siauliy savivaldybés globos namy
padalinio ,Goda“ organizuotame
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,.Orientavimosi po Siauliy meno erdves
plenere”;

3. LSIZG
organizuotame
renginyje ,,AS esu‘;

4. Siauliy savivaldybés globos namy
padalinio ,,Goda“ organizuotame
,Himny festivalyje®,

5. Siauliy technologijy mokymo centro
Kursény skyriaus ir [staigos
organizuotame susitikime, siekiant
pasidalinti geraja patirtimi ir paminéti
pasauling nejgaliyjy diena.

bendrijos ,, Viltis
respublikiniame

6.4. Lankyti parodas,
muziejus

Ne maziau 4
parodos, muziejai per
metus

Aplankytos 6 parodos:

1. Siauliy raj. savivaldybés vaiky ir
jaunimo dailés kiriniy konkurso paroda
,,I$ praeities stiprybe semiam®,

2. Fotografijy konkurso ,,Svenéiy aidai”
geriausiy nuotrauky paroda.

3. Onutés Venslovienés autoriné
Siaudiniy sody paroda ,,Tarp Siapus ir
anapus.

4. Pauliaus Norvilio medzio drozybos
autoriniy darby paroda ,,Kas skryneléje
slypi‘.

5. Trenos Berstienés interjeriniy 1élyciy
paroda ,,Laikas Sypsenai”.

6. Aistés Bugailiskytés ,,Interjery
portretai‘.
6.5.Dalyvauti Ne maziau 4 | Dalyvauta 9 edukacinése/pazintinése
edukacinése/pazintin | edukacinés/pazintiné | i§vykose:

ése iSvykose

s iSvykos per metus

1. ISvyka prie Pakumulsiy tvenkinio;

2. Zaidimas ,,Uzaugink zemaidiy géle”
Kur$ény miesto parke;

3. I8vyka i Dargai¢iy mini zoo;

4. Kurybinés dirbtuvés ,,Geliy ir Zolyny
ornamentai“ Kur§ény miesto parke;

5. Ekskursija po Siauliy r. Kur§ény L.
Ivinskio gimnazija;

6. Sensorinio skaitymo uzsiémimai (2
k) Siauliy r. savivaldybés viesojoje
bibliotekoje;

7. Gerosios patirties pasidalinimas su
Jurdai¢iy socialinés globos namais;

8. Pazintinis susitikimas su Siauliy
technologijy mokymo centro Kursény

skyriumi;
9. Filmo zdréjimas Siauliy .
savivaldybés viesojoje bibliotekoje.
7. Uztikrinti PG | 7.1.  Suorganizuoti | Ne maziau 4 | Suorganizuota 12 prevenciniy
saugg ir sveikatag | prevencinius prevenciniy uzsiémimy:

uzsiémimus, siekiant
PG saugos ir
sveikatos

uzsiémimy per metus

1. Siauliy r. savivaldybés visuomenés
sveikatos biuro specialisCiy paskaita
apie sveika gyvensena.

2. ,,Savaité be paty¢iy“ (5 k.);

3. Hipoterapijos uzsiémimai (5 k.)

4. Sporto Sventé ,,AS, sportas ir negalia®.
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8.Keisti
visuomenés
poziliry | proto
negalig turinCius
asmenis

8.1.0rganizuoti

susitikimus su
visuomenés nariais,
siekiant keisti poziiirj
1 proto  negalig

turinéius asmenis

Ne maziau 2
susitikimai per metus

Suorganizuoti 6 susitikimai:

1. Projekto ,Sportuok, atakuok -—
raumenukg pakelnok™ jgyvendinimo
veiklos su savanoriais (4 susitikimai)

2. Pazintinis susitikimas su Siauliy
valstybinés kolegijos studentais

3. ,,Angely valanda“ — susitikimas su
Kursény L. Ivinskio  gimnazijos
savanoriais

111 PRIORITETAS - ISTAIGOS

DARBUOTOJU TOBULEJIMAS IR PROFESINIS

ATSAKINGUMAS

9. Gerinti Istaigos
darbuotojy darbo
salygas,
uztikrinant sauga
ir sveikatg

9.1. Atlikti Istaigos
darbuotojy apklausa
dél psichosocialinés
rizikos ir mobingo
darbe

Apklausos atlikimas
- 1 kartg per metus

Apklausta ne maziau
13 darbuotojy

2022 m. gruodzio ménesj atlikta 13
darbuotojy apklausa. Apibendrinus
duomenis isryskéjo, kad  darbuotojai,
atlikdami jiems paskirtas funkcijas
Istaigoje, psichosocialinés rizikos ir
streso veiksniy nepatiria.

9.2. Atnaujinti
Istaigos  darbuotojy
saugos ir sveikatos
priemoniy plang

Atnaujintas
dokumentas - 1 karta
per metus

2022 mety pradzioje atnaujintas Istaigos
darbuotojy  saugos ir  sveikatos
priemoniy planas.

9.3. Parengti Istaigos
PG saugos ir
sveikatos priemoniy

plana

Atnaujintas
dokumentas ne
maziau 1 Kkartg per
metus

2022 mety pradzioje parengtas PG

saugos ir sveikatos priemoniy planas.

10.Planuoti, 10.1.Parengti ir esant | 10.Planuoti, Mety pradzioje sudaromas kvalifikacijos
organizuoti ir | poreikiui  perzitréti | organizuoti ir | tobulinimo planas, o mety eigoje
vykdyti kvalifikacijos vykdyti  darbuotojy | koreguojamas pagal iSklausyty mokymy
darbuotojy tobulinimo plang kvalifikacijos programas.
kvalifikacijos tobulinima
tobulinimag 10.2.Tobulinti Patobulintos 14 | Per 2022 metus 14 Jstaigos darbuotojy
Istaigos  darbuotojy | Istaigos darbuotojy | tobulino kompetencijas.
profesines profesinés
kompetencijas kompetencijos
10.3.Skatinti Atestuotas ne maziau | Per 2022 metus atestuoty darbuotojy
darbuotojus 1 darbuotojas nebuvo.
atestuotis
11.Skatinti 11.1.Motyvuoti Motyvuoti 14 | 15]staigos darbuotojy buvo
Istaigos darbuotojus Jstaigos  darbuotojy | motyvuojami skiriant kintamgjg algos
darbuotojy materialinémis skiriant ~ kintamaja | dalj.
motyvacija priemonémis algos dalj
materialinémis ir | 11.2. Motyvuoti | Motyvavimo 17]staigos darbuotojy buvo
nematerialinémis | darbuotojus priemonés: motyvuojami nematerialinémis
priemonémis nematerialinémis - padékos priemonémis:  socialiniy  darbuotojy
priemonémis - edukacinés iSvykos | dienos paminéjimu, edukacine iSvyka,

- kalédinés staigume.

- soc. darbuotojy
dienos paminéjimas

- jubiliej. gimtadien.
paminéjimas.

kalédinémis staigmenomis, jubiliejiniy
gimtadieniy pamingjimu.

IV PRIORITETAS — JSTAIGOS ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES

PLETOJIMAS

12.Viesinti
Istaigos veiklas

12.1.Parengti
straipsnius
dienras¢iams

Parengti ne maziau 4
straipsniai per metus

Parengti 5 straipsniai, kurie publikuoti
3 dienrasciuose.
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12.2.Viesinti Ne maziau, kaip 6 | Istaigos internetingje svetainéje buvo
Istaigoje informaciniai patalpinti 84 ir socialinio tinklo
organizuojamus prane$imai per ménesj ,,Facebook puslapyje buvo patalpinti
uzsiémimus, 122 informaciniai praneSimai apie
renginius, vykdomas veiklas/renginius/Sventes.
projekting  veikla

socialiniame tinkle

,,Facebook* ir

internetiniame

puslapyje

12.3. Parengti | ISleisti ne maziau 4 | Per 2022 m. isleisti 4 laikrastuko
ketvirtinj laikrastukai ,,Pro rakto | numeriai (1 nr./per ketv.)

informacinj skylute*

laikraStuka, ji
iSleisti ir platinti

V PRIORITETAS — BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS IR
SAVANORYSTE SKATINIMAS

13.Stiprinti

bendradarbiavima
su socialiniais

partneriais

ir

kitomis jstaigomis

13.1.Wkdyti
bendrus  projektus
su socialiniais
partneriais ir
kitomis jstaigomis

Igyvendinti ne maziau 4
bendri projektai

Igyvendinti 5 bendri projektai su
partneriais:

1. Istaigos projektas ,,Sportuok,
atakuok-raumenukg pakelnok*;

2. Sporto Sventé¢ ,Jud¢jimas —
sveikatos Saltinis* Siauliq »Spindulio®

ugdymo centre;

3. Virtualus projektas ,,Puosnusis
molitigas*;
4. Virtualus konkursas ,,Virtualiai
saugus‘;

5. Panevézio jaunuoliy dienos centro
virtualus kirybinis mini projektas —
filmy kiirimas.

14 Skatinti
plétoti
savanorystes
veiklas

ir

14.1. \Wykadyti
sklaidg
savanoryste
Istaigoje
naudojantis
informacinémis
technologijomis

apie

Publikuoti ne maziau 3
praneSimai apie
savanorystés galimybes
Istaigoje

Parengta ir atnaujinta  Istaigos
internetinio puslapio skiltis
»Savanoriams®. VieSinta informacija
apie savanoryst¢ socialiniame tinkle
,Facebook® ir Istaigos internetiniame

puslapyje.

14.2. Tapti
akredituota,

Parengti
savanorius

jaunimo
priimti

Jaunimo savanorius priimti ketinancios
organizacijos akreditacijos paraiska

savanori$ka veiklg | ketinancios parengta 2022 m. balandzio 8 d.
organizuojancia organizacijos Pokalbis vyko 2022 m. geguzés 4 d.
jstaiga akreditacijos paraiska
Gauti jaunimo | Jaunimo savanorius  priimancios
savanorius priimancios | organizacijos akreditacijos
organizacijos paZzyméjimas gautas 2022 m. geguzés
akreditacijos 17 d.
pazyméjimag
4.4, Istaigoje teikiamuy paslaugy analizé
Eil 2021 m. | 2022 m.
Nr: Paslaugos sudétis Suteikty paslaugy Pokytis/analizé
skaiciai
1. | Informavimas 1923 1537 | 2022 m. dienos globos socialinémis
2 | Konsultavimas 443 205 paslaugomis naudojosi 24 PG.
— - - - Suteikty paslau okytis tarp 2021
3. | Tarpininkavimas ir atstovavimas 28 36 4P g polytis farp
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5. | Kasdieniniy, darbiniy/buitiniy 2090 12615 | ™ ir 2022 m. yra del paskelbtos
igidziy lavinimas ir palaikymas glgsztiemarlnllos situacijos IBleltuvng?:
i ini . sausio ir balandZio
o El;slig;gimaiaktyvumo skatinimo 5223 6340 | menesiais vidutiniskai Istaigg lankeé
7. | Komunikaciniy jgudziy tik 15 PG, o lapkricio 3-12 d.
' . . . 360 285 | paslaugy teikimas buvo visiskai
formgwmas Ir pal'alkyma.s, sustabdytas, siekiant uztikrinti PG
8. | Ivairiy amaty uZsiémimai 2459 3264 sauga ir sveikata.
9. | Sociokultiirinés paslaugos
(laisvalaikio, kulturinio gyvenimo
organizavimas; Sventiniai 799 1029
renginiai; ekskursijos; pazintinés
iSvykos; edukaciniai uzsiémimai ir
kt.
10. | Transporto paslauga 9282 10240

Papildomai PG su sunkia negalia gauna $ias paslaugas:
1. asmens higienos: pagalba tualete, apiplovimas po tualeto, sauskelniy keitimas, seilétekio
valymas, seilinuky keitimas, Sukavimas;

2. maitinimo: maisto smulkinimo, valgydinimo, girdymo;
3. aprengimo—nurengimo: atvykus j Istaiga, iSvykstant, einant j lauka, ruby keitimas po tualeto
procediiry;

4. zmogiskyjy istekliy: jkélimas - iskélimas i§ vezimélio, ant tualetinio stalo, j duSa, ant unitazo

- reikalingi du papildomi darbuotojai; judéjimo aplinkoje — reikalingas vienas papildomas darbuotojas;

4.5. Istaigos veiklos ir projektinés veiklos.

2022 m. jgyvendinty veikly ir projekty analizé.

5. individualios veiklos: manksta, relaksacija, alternatyvi komunikacija.

Eil. Veiklos/Projekto Trumpas aprasymas, Suma, Flrlans:aylmo
N pavadinimas rezultatai Eur. SR,
organizatorial
1. | ,,Sportuok, atakuok — | Projekto metu buvo jgyvendintos jvairios Projekto | Siauliy  rajono
raumenukg pakelnok® | ir skirtingos patirties duodancios veiklos: 1€So0s: | savivaldybés
mokymai  apie  asmeny, turinéiy 1500,00 | administracija
proto/kompleksing negalig, poreikius, jy Istaigos | per Siauliy
gebé¢jimus ir savanorystés galimybes | 1éSos: 41,91 | rajono jaunimo
Istaigoje; veiklos skirtos Europos judumo reikaly taryba
savaités paminéjimui (Stalo ledo ritulio
turnyras [staigoje; krepSinio zaidimas;
Kiokus$in karate uzsiémimas; SiaurietiSkas
¢jimas Zagarés regioninio parko Misos
tyrelio pazintiniu taku; manksta KurSény
dvaro teritorijoje) bei tarpinstituciné
sporto S§venté Daugéliy stadione. Projekte
dalyvavo 106 Zzmoneés, i§ kuriy 68
jaunimas nuo 14 iki 29 m.
2. | ,,Gyvino paguoda | Jstaigos bendruomené, projekto Projekto | Siauliy raj.
sveikatg duoda“ jgyvendinimo metu, organizavo fizine ir 1éSo0s: | savivaldybés
psichoemocing biikle gerinancias veiklas: 500,00 | bendruomenés
testinius fizinio aktyvumo skatinimo ir Istaigos | sveikatos
hipoterapijos uzsiémimus bei | 1éSos: 315,71 | rémimo
apsilankyma zoologijos sode specialioji
Dargai¢iuose. Organizuojamose veiklose programa
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Finansavimo

Eil. Veiklos/Projekto Trumpas aprasymas, Suma, v s s
Nr. pavadinimas rezultatai Eur. I,
organizatorial
dalyvavo 36 asmenys, i§ kuriy 24 —
turintys proting ir kompleksine negalia bei
12 — [staigos darbuotojy.

3. | UZzimtumo  tarnybos | Uz jdarbinta Uzimtumo tarnyboje 2036,28 | Uzimtumo
prie Socialinés | registruota darbo ieSkantj asmenj — tarnyba prie
apsaugos ir  darbo | apskaitininkg — Istaigai buvo mokama Socialinés
ministerijos darbo uzmokes¢io islaidy kompensacija apsaugos ir
jgyvendinama (subsidija). darbo
priemon¢ — jdarbinimo ministerijos
subsidijos

4. | Konkursas ,,Virtualiai | Dalyvaudami Siame konkurse [staigos PG --- | Siauliy Policijos
saugus* sukiiré filmukg apie grésme elektroninéje bendruomenés

erdvéje  ,,Romantiniai  sukciavimai®. pareigiinai
Konkurse dalyvavo 2 PG ir 2 darbuotojai.

5. | Virtualus projektas | PG ir darbuotojai sukiiré video filmukg --- | Zagarés

,,Puosnusis molitigas® | Helovino tema ,,Molitigélis ieSko artimos specialiosios
sielos...“. Filmavimo metu PG turéjo mokyklos
galimybe atskleisti savo kiarybiskuma, Dienos
jgavo naujos patirties, patyré daug gery uzimtumo
emocijy. Filmuko kiirime ir filmavime centras
dalyvavo 7 PG ir 2 darbuotojai.

6. | Respublikinis Istaigos bendruomenés nariai dalyvavo --- | Lietuvos SIZGB
nejgaliyjy mégeéjy festivalyje, kuriame parodé spektaklj ,» Viltis” ir
meno kolektyvy ,»Ypatingo medzio augimas®. Dalyvavo 8 SIZGB ,,Siauliy
festivalis ,,AS esu‘ Istaigos PG ir 6 darbuotojai. rajono Viltis”

7. | Virtualus kiirybinis Pagal idéjos iniciatoriy atsiysta filmo --- | Panevézio
projektas — filmy iStraukg Jstaigos bendruomenés nariai Jaunuoliy dienos
kiirimas sukiire — suvaidino ,,Pelenés* filmui centras

tesinj. Kirybiniame procese, kuriame
buvo patirta daug gery emocijy, pasiilytos
bei jgyvendintos idéjos, dalyvavo 6 PG ir
2 darbuotojai.

8. | Siauliy rajono LIONS | Jstaigos bendruomené dalyvavo labdaros --- | Siauliy rajono
klubo labdaros vakaras | renginyje, kuriame eksponavo paciy LIONS klubas

padarytus kiirybos darbelius. Renginyje
dalyvavo 4 PG ir 6 darbuotojai.

9. | Akcija,,Solidarumo Istaigos bendruomené aktyviai jsitrauké j --- | Lietuvos
medis® organizuojama akcijg, kurios tikslas autizmo

prisidéti prie autizmo supratimo didinimo, asociacija
kuriant ,,Solidarumo medj“ - ant nupiesto ,,Lietaus vaikai‘
medzio Saky déjo savo delny spalvotus

anspaudus. Dalyvavo 23 PG ir 14

darbuotojy.

10. | Paskaita apie sveikg Minint Pasauling sveikatos dieng vyko --- | Siauliy rajono

gyvenseng paskaita, kurios metu buvo siekiama savivaldybeés
atkreipti démesj j tam tikras su sveikata visuomenes
susijusias temas, pabréziant Pasaulio sveikatos biuras
sveikatos organizacijos prioritetines sritis.
Paskaitoje dalyvavo 11 PG ir 6
darbuotojai.
11. | Teatry festivalis Spektaklius rodé nejgaliyjy teatro trupés --- | Panevézio

,Sirdys vil¢iai plaka“

i§ jvairiy Lietuvos miesty. Istaigos
bendruomenés nariai (8 PG) dalyvavo
kaip dalyviai, parodydami savo sukurtg
spektaklj ,,Ypatingo medZio gyvenimas®.

Jaunuoliy dienos
centras
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Finansavimo

Eil. Veiklos/Projekto Trumpas aprasymas, Suma, v s s

Nr. pavadinimas rezultatai Eur. I,

organizatorial

12. | Kur$ény miesto mugé | Istaigos bendruomenés nariai: darbuotojai --- | Siauliy rajono

kartu su PG reprezentavo [staigg, savivaldybé
pristatant sukurtus darbelius visuomenei.
Muggje dalyvavo 3 PG ir 6 darbuotojai

13. | XXII teatry festivalis — | Festivalio metu buvo Maitinimo | Siauliy rajono

konkursas ,,Kartu* eksponuojami/parduodami PG rankomis | talonai 48,00 | savivaldybés
pagaminti darbeliai. Tikslas — skatinti kulttiros centras
nejgaliyjy  integracija 1  visuomeng
vieSinant [staigg. Dalyvavo 4 PG, 3
darbuotojai ir 2 tévai/globéjai

14. | Karybinés  dirbtuvés | PG ir darbuotojai susipazino su zolyny --- | Siauliy rajono
»Geliy  ir  Zolyny | pynimo technika, medziaga. Kiekvienas savivaldybés
ornamentai‘ renginio dalyvis nusipyné savo ,laimés vie$oji

paukste”. Kurybinés dirbtuvés dalyvavo 4 biblioteka
PG ir 2 darbuotojai.

15. | Orientavimosi po | Plenero metu vyko orientacinés uzduotys, --- | Siauliy miesto
Siauliy meno erdves | kuriy metu reikéjo surasti nurodytus savivaldybés
pleneras objektus Siauliy mieste ir juos nupiesti. globos namai

Kelionés metu [staigos bendruomenés
nariai (3 PG ir 3 darbuotojai) susidiiré su
idomiais i$Siikiais, taciau pasitelke savo
kiirybiskuma juos visus jveikeé.

16. | Rudens Sventé | 3 [staigos darbuotojai, reprezentuojant --- | Siauliy rajono
,,Jomarkas“ 2022 Istaiga, pristaté PG sukurtus darbelius savivaldybé

visuomenei.

17. | ,Himny festivalis* Festivalyje dalyvavo net 12 kolektyvy, --- | Siauliy miesto

kurie pristaté savo jstaigy himnus. [staigos savivaldybés
PG ir darbuotojai atliko projekto globos namai
,Irauklapiai ir elektra® metu sukurtg

himng - §tkj. Festivalyje dalyvavo 7 PG ir

5 darbuotojai.

18. | Sportinis-edukacinis Istaigos PG dalyvavo sportiniame- --- | Siauliy
renginys ,,Judéjimas — | edukaciniame renginys, Kkuriame buvo specialiojo
sveikatos Saltinis, | daug jdomiy, naujy veikly, lavinanciy ugdymo centras
judeék, patirk, atrask* kiirybiskuma, paZintinius  gebéjimus, »Spindulys®

skatinan¢iy ~ doméjimgsi  artimiausia
aplinka, gebéjimg sutelkti  démesj,
suvokimg ir jsiminima. 8 PG ir 3
darbuotojai sudalyvavo 6 sportinése —
edukacinése rungtyse.

19. | Gerosios darbo | Susitikimo metu Jstaigos direktoré ir --- | Jurdaicy
patirties pasidalijimas | socialinés darbuotojos skaité pranesima socialinés
su Jurdaiéiy socialinés | ,,Socialinio darbo patirtys dirbant su globos namai
globos namy | asmenimis, turinfiais proto ir (ar)
bendruomene kompleksing negalig” bei susipazino su

Jurdaiciy socialinés globos namais juose
teikiamomis paslaugomis. Kol darbuotojai
dalinosi geragja darbo patirtimi, ]staigos
PG tobulino savo meninius gabumus
keramikos uzimtume bei iSbandé jégas
zaisdami ,,Bocia“ kartu su globos namy
gyventojais. Susitikime dalyvavo 6 PG ir
6 darbuotojai.
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Eil. Veiklos/Projekto Trumpas aprasymas, Suma, Flrlans.a\.”mo
. . Saltinis,
Nr. pavadinimas rezultatai Eur. . .
organizatorial
20. | Sporto Sventé ,AS, | Sventés metu PG turéjo galimybe --- | Neigaliyjy
sportas ir negalia“ iSbandyti jégas jvairiose rungtyse: SaSkiy sporto klubas
bei smiginio turnyruose, ranky lenkimo, »Atgaiva®
»Kopetéliy®, kamuoliuky métymo
varzytuvése. Dalyvavo 8 PG ir 3
darbuotojai.

Jstaiga yra pasiraSiusi 25 bendradarbiavimo sutartis ir bendradarbiauja su jvairiomis jstaigomis,
organizacijomis. 2022 metais Jstaiga atnaujino ir pasira$¢ bendradarbiavimo sutartj su Siauliy rajono
$vietimo pagalbos tarnyba ir Siauliy rajono Kur§ény Lauryno Ivinskio gimnazija. Pasirasytos 4 naujos
bendradarbiavimo sutartys su: Siauliy rajono Kur§ény sporto mokykla, Kursény Kyokushin Karate
klubu ,,DAO*, Siauliy technologijos mokymo centru ir V3] ,,Vilties erdvé.

Bendradarbiavimas ir socialiné partneryst¢ padeda skleisti ir dalintis geraja patirtimi apie
asmenis, turinius proto negalia, jy poreikius ir galimybes, pritraukiant daugiau jauny asmeny
savanorystei. Tai pasiekiama vieSyjy informavimo priemoniy pagalba supazindinant visuomen¢ su
Istaigoje ir uz jos riby vykstanciais renginiais, kuriuose dalyvauja paslaugy gavéjai, jy tévai/globéjai,
darbuotojai, savanoriai (parodose, mugése, koncertuose, iSvykose, Sventése, mokymuose, seminaruose,
projektinése veiklose ir kitokiuose edukaciniuose uzsiémimuose).

4.6. Istaigoje socialinj darbg dirban¢iy darbuotojuy kompetencijy analizé

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro, 2006 m. balandzio
5 d. jsakymu Nr. A1-92 ,,Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo
tvarkos aprasu“ ir ,,Socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos aprasu® (suvestiné redakcija nuo 2022-11-
29) Istaigos darbuotojai periodiSkai tobulina profesing kompetencijg ne maziau 16 akademiniy valandy
per kalendorinius metus. 2022 metais jvyko socialinj darbg dirban¢iy darbuotojy 4 intervizijos,
kuriuose buvo aptarti jvairlis klausimai. Jstaigos vadovas, vadovo pavaduotojas ir socialiniai
darbuotojai dalyvavo grupinéje supervizijoje — 8 val.

Vadovaujantis Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos jsivertinimo jrankio metodika,
kuri parengta pagal Socialiniy paslaugy prieZiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Kompetencijy jsivertinimo jrankio vartotojo vadova, iki 2022 m. gruodzio 31 d. Istaigoje
buvo vykdomas darbuotojy kompetencijy jsivertinimas. Suvedus duomenis isryskéjo darbuotojy
stipriausios ir tobulintinos kompetencijos.

4.6.1. Istaigos darbuotojy stipriausios kompetencijos (paryskinta)
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4.6.2. Istaigos darbuotoju tobulintinos kompetencijos (paryskinta)
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V. PASLAUGU GAVEJU TEISIU JGYVENDINIMAS, JU IGALINIMAS IR DALYVAVIMAS

Vienas i§ Istaigos strateginiy tiksly ir svarbiausiy taikomos kokybés sistemos EQUASS
principy yra PG teisiy uztikrinimas, jy dalyvavimas ir jgalinimas.

2022 m. PG buvo skatinami aktyviai dalyvauti Jstaigos paslaugy planavimo, jgyvendinimo,
vertinimo ir tobulinimo procesuose bei savo individualaus plano planavime, jgyvendinime, vertinime
bei tobulinimo procesuose. Paslaugos teikiamos remiantis Jstaigos PG jgalinimo metodika, kurios
tikslas uztikrinti jy dalyvavimg ir jgalinimo procesy jgyvendinimg Jstaigoje, skatinant jy visapusiska
jsitraukti j integracijos procesa, jvairias veiklas bei visuomenés gyvenima.

2022 m. buvo naudojamos Sios PG jgalinimo priemongs:

1. individualaus planavimo procesas, kuriame PG buvo skatinami jsitraukti j paslaugy
planavima, tiksly siekima, pasiekimy jvertinima,

2. susirinkimai PG, skatinant juos dalyvauti Jstaigos gyvenime, teikti pasitlymus paslaugy
tobulinimui, informuoti apie [staigos veikla ir rezultatus;

3. pasitenkinimo paslaugomis vertinimo klausimynai, siekiant gauti griztamajj ry$j apie
paslaugas, jy kokybe ir tobulintinas paslaugas;

4. pasitlymy ir skundy valdymo sistema, uztikrinanti kiekvieno PG teis¢ skystis ir gauti skundo
sprendimo rezultatus;

5. PG reikalingos informacijos sprendimams priimti teikimas tinkama, jiems suprantama kalba
(pvz., simboliai/piktogramos, paveiksliukai, nuotraukos, stendai ir kt.);

6. PG jgalinimo jrankis — ,,Pareiglinas®, siekiant inicijuoti pozityvius jy gyvenimo pokycius
Istaigoje, tobulinant stiprybes ir geb¢jimus;

7. uzsiemimy veiklos, skatinant palaikyti turimus jgtidZius bei ugdyti naujus gebéjimus.

8. PG tarybos susirinkimai, sprendziant aktualius klausimus, vienijant PG bendrai veiklali,
skatinant bendradarbiavima, prisidedant prie Istaigos veikly jgyvendinimo.

Siekiant jvertinti pagrindinius veiklos ir paslaugy teikimo pasiektus rezultatus, buvo atlikta
jgalinimo, teisiy uztikrinimo, jtraukimo j paslaugy planavima, teikimg ir vertinimg bei jtraukimo j
ISGP sudaryma duomeny palyginamoji analizé:

Eil. o ) Pasiekimai
Nr. Analizuojamos sritys
2021 m. 2022 m.
1. | Igalinimas 71 % 94 %
2 Teisiy uztikrinimas 97 % 97 %
3 Itra'ukl'n‘f}as 1 paslaugy planavimg, teikimg ir vertinimg (,,Id¢jos 88 % 95 %
kelioné*)
4 Itraukimas j ISGP sudaryma 92 % 100 %
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Igalinimo matavimui duomenys paimti i§ individualaus socialinés globos plano dalies
»lgalinimas®. Jgalinimo jrankis ,,Pareigtinas“. Paslaugy gavéjy susirinkimai vyksta vieng karta per
savaite, Kuriy metu iSrenkami ,,Pareigiinai® - tai kai kuriy atsakomybiy prisiémimas uz konkrecig
veikla. 77 proc. paslaugy gavéjy atliko ,,Pareigiino® pareigas, i$ jy 94 proc. - tapo labiau savarankiski,
6 proc. — savarankiskumo lygis nepakito. Taikomas jgalinimo jrankis ,Pareigiinas“ turi teigiamo
poveikio paslaugy gavéjams, pastebimas savarankiskumo lygio augimas.

Siekiant iSsiaiskinti kaip Istaigoje yra uztikrinamos PG teisés, buvo atlikta anketiné apklausa.
Dalyvavo 96 proc. PG. Apklausos rezultatai atskleidé, kad PG jauciasi lygts ir nediskriminuojami,
gerbiami [staigos darbuotojy ir draugy, gali laisvai iSsakyti savo nuomong, suprantamu btadu gauti
informacija, pagal galimybes lavinti savo geb¢jimus, rinktis mégstama veikla ir dalyvauti kultiriniame
gyvenime. 97 proc. apklausoje dalyvavusiy PG patvirtino, kad jy teisés Istaigoje yra uztikrinamos.

Skatinant lygiateisj dalyvavimg sprendimy priémimuose, Jstaiga sudaro galimybe PG ir jy
tévams/glob¢jams aktyviai dalyvauti paslaugy planavime, numatyty veikly ir priemoniy jgyvendinime,
veiklos rezultaty vertinime. Viena i§ PG, jy tévy/globéjy jtraukimo priemoniy yra ,,Id¢jos kelioné*. PG
susirinkimo, kurie vyksta 1 kartg per metus, teikia pasitilymus, jie yra apsvarstomi ir pagal galimybes
jgyvendinami. 2022 metais buvo pateikta 20 pasitlymy, i§ jy 95 proc. - jgyvendinti ir 5 proc. -
nejgyvendinti (rugséjo ménesj pasitlyta idéja ,,Vaziuoti ] puSyng“ buvo nejgyvendinta dél oro salygy).
Tévy/globéjy susirinkimo metu pateikti du pasiiilymai, kurie buvo jgyvendinti.

PG jtraukimas j ISGP sudaryma, vykdomas per asmeniniy tiksly issikélimg. 33 proc. PG
pokalbio metu savarankiskai jvardino savo asmeninj tikslg, o 34 proc. — su atsakingo darbuotojo
pagalba. 33 proc. PG asmeninis tikslas buvo iskeltas konsultuojantis su tévais/globéjais. Apibendrinant
galima teigti, kad 100 proc. visy PG yra jtraukti j ISGP sudarymag ir kryptingai siekia uzsibrézty tiksly.

V1. EQUASS KOKYBES SISTEMOS UZTIKRINIMAS IR TOBULINIMAS ISTAIGOJE

Istaiga sieckdama jgyvendinti iSsikelta misijg ir strateginj tikslg — teikti kokybiSkas socialines
paslaugas ir vykdyti veiklos testinumg — taiké priemones, uZztikrinancias vykdomos veiklos bei
teikiamy paslaugy atitikimg EQUASS kokybés sistemos reikalavimams. Nuo 2022 m. sausio 12 d. iki
2025 m. sausio 12 d. Jstaigai suteiktas EQUASS kokybés sistemos sertifikatas. Vadovaudamasi
EQUASS kokybés principais Jstaiga sieké uztikrinti lygias teises ir galimybes PG, veiké remiantis
Elgesio kodekso principais bei Teisiy chartija, skatino PG dalyvavimg, igyvendino individualius
socialinés globos planus, atsizvelgdama ] jy poreikius, vertino griztamajj rySj i§ visy suinteresuoty
Saliy, o gautg informacija panaudojo paslaugy kokybés gerinimui. Atlikus PG ir jy tévuy/globéjy
apklausg buvo issiaiskinta, kad 95,9 proc. PG ir 91,4 proc. tévy/globéjy yra patenkinti teikiamomis
paslaugomis.

VII. JISTAIGOS VEIKLU VIESINIMAS

Siekiant informuoti visuomeng, skleisti geraja patirt] bei pasiekimus ir iSlaikyti bei stiprinti
teigiamg [staigos jvaizdj, 2022 m. aktyviai buvo vieSinama informacija apie [staigos veiklg ir
teikiamas paslaugas. Informacijos apie [staigg vieSinimui buvo naudojamos §ios priemonés:

1. Istaigos internetiné svetainé: www.dienoscentraskursenai.lt

2. [staigos internetiniame puslapyje: http://dienoscentraskursenai.lt/apie-mus/ (puslapio
desinéje puséje), laikrastukas ,,Pro rakto skylute” leidziamas vieng kartg j ketvirtj. Per 2022 metus, 39
vienetai buvo atspausdinti ir i§dalinti paslaugy gavéjy tévams/globéjams.

3. Istaigos socialinio tinklo ,,Facebook®, paskyroje — VS] ,,Dienos centras sutrikusio intelekto
asmenims*, Kurioje vieSinama [staigos veikla, projektai, renginiai, Sventés.
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4. Skelbtos publikacijos apie Istaigoje vykdomas veiklas jvairiose svetainése bei dienras¢iuose:

4.1. Siauliy rajono savivaldybés tinklapyje - www.siauliuraj.lt;

4.2. Kursény miesto bendruomenés tinklapyje - www.kursenai.lt;

4.3. naujieny i§ Zemaitijos tinklapyje - www.zemaitija.lt.

Informacija apie veikla ir teikiamas paslaugas buvo vieSinama dalyvaujant jvairiuose
visuomeng ir bendruomeng telkian¢iuose renginiuose, parodose ar mugése.

VIII. ISTAIGOS 2023 METU VEIKLOS PLANAI IR LAUKIAMI REZULTATAI

Tikslai ir uzdaviniai:

1. Uztikrinti PG gyvenimo kokybés gerinimg ir poreikiy atliepima.

2. Didinti PG darbiniy/socialiniy jgtidziy ir laisvalaikio uzimtumo lygj.
3. Nuolat tobulinti personalo profesines kompetencijas.

4. I8laikyti bei stiprinti teigiama Istaigos jvaizdj.

Laukiami rezultatai:

1. Uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, jy efektyvuma ir plétojima.

2. Uztikrinti staigos darbuotojy profesinés kvalifikacijos tobulinimg mokymo ir kvalifikacijos
kélimo plano jvykdyma ne maziau 90 proc.

3. Siekti, kad bendras PG ir jy tévy/globéjy pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis rodiklis
biity ne mazesnis 90 proc.

4. Siekti aktyvesnio bendradarbiavimo su jvairiomis jstaigomis.

5. Skatinti, kad ne maziau, kaip 5 PG jsitraukty j savanoriskas veiklas.
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