PATVIRTINTA
V5] ,,Dienos centras sutrikusio
intelekto asmenims* eilinio visuotinio

dalininky ataskaitinio susirinkimo,
2024-04-17, protokolu Nr. 2

VIESOSIOS ISTAIGOS
»DIENOS CENTRAS SUTRIKUSIO INTELEKTO ASMENIMS*
2024 METU VEIKLOS PLANAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

V3] ,,Dienos centras sutrikusio intelekto asmenims* (toliau — [staiga) jsteigta 2008 m. birzelio 5 d., registro
pazyméjimo Nr. 125029, jstaigos kodas — 301739602, veikla pradéta 2011 m. rugséjo 1 d. Jstaiga yra pelno
nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis asmuo, kuris savo veikloje vadovaujasi jstatais, Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vieSyjy istaigy istatymu, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais
ir kitais teisés aktais. [staigos dalininkai: Siauliy rajono savivaldybe, Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy globos
bendrija ,,Viltis“, Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,,Siauliy rajono Viltis. 2014-10-15 Jstaigai i3duota,
Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos licencija socialinei globai
teikti Nr. L000000263. Licencijos rsis: instituciné socialiné globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia.

ISTAIGOS VIZIJA - paslaugy gavéjams sudaryti sglygas ir juos jgalinti visaver¢iam bendruomeniniam
gyvenimui humaniskoje visuomenéje.

MISIJA - teikti profesionalias socialines paslaugas bendruomeningje aplinkoje skatinant paslaugy gavéjy
dalyvuma, sukuriant jy galiy ir geb¢jimy realizavimo salygas.

TIKSLAS - sudaryti paslaugy gavéjams lygias salygas tenkinti socialines, psichologines, kulttrines, dvasines
reikmes, Zmogaus orumg iSsaugancias gyvenimo salygas ir galimybes tapti visuomenés dalimi, pokyc¢iams ir
naujoveéms atviroje Istaigoje.

UZDAVINIALI:

1. Teikti kokybiSkas socialines paslaugas bendradarbiaujant su jvairiomis jstaigomis, formuojant
demokratinés visuomenés humaniska pozitrj j asmenis, turincius proto ir kompleksing negalia.

2. Stiprinti Jstaigos valdymo efektyvuma, skatinant darbuotojy komandinj darbg ir kompetencijy tobulinima.

3. Analizuoti, tobulinti ir atnaujinti paslaugy teikimo metodus, taikyti inovacijas.

4. Gerinti fizing ir informacine Jstaigos aplinka, vadovaujantis maksimalaus saugumo ir universalaus dizaino
principais.

5. Skatinti ir plétoti savanorystes veiklas.

6. Atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreikius, nuolat vertinti paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés pokycius,
siekiant nuolatinio jy tinkamumo.

STRATEGINIS TIKSLAS - teikti, plésti ir tobulinti socialinés globos paslaugas asmenims turintiems
proting ir kompleksine negalia, atsizvelgiant j kintancius [staigos bendruomenés nariy poreikius ir j Lietuvos
Respublikos vykdoma socialing politika.

ISTAIGOS VEIKLOS PRIORITETALI:

1. Socialiniy paslaugy kokybe, efektyvumas ir plétojimas.

2. Paslaugy gavéjy dalyvumas visuomenéje ir laisvalaikio organizavimas.

3. Istaigos darbuotojy tobuléjimas ir profesinis atsakingumas.

4. Istaigos zinomumo teikiamy paslaugy kokybés plétojimas.

5. Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais ir savanorystés skatinimas.



II. PLANUOJAMA ISTAIGOS FINANSINE SITUACIJA

Planuojamos 1éSos. [staiga 2024 m. planuoja gauti 498 096,00 Eur. is $iy Saltiniy:
1. Savivaldybés biudzeto 1éSos — 72 072,00 Eur;
2. Valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos 1éSos — 386 024,00 Eur;
3. Projekty 1éSos — 2 000,00 Eur;
4. Paslaugy gavéjy 1éSos uz suteiktas paslaugas — 38 000,00 Eur.

Planuojamos iSlaidos. Planuojamy islaidy 2024 m. proporcijos procentais:

1. Darbo uzmokescio, socialinio draudimo ir garantinio fondo islaidos — 76,5 proc.

2. Komunaliniy patarnavimy ir rysiy paslaugy islaidos — 2,1 proc.
3. Transporto islaikymo i$laidos — 1,8 proc.

4. Pagaminto maisto tiekimo islaidos — 7,8 proc.

5. Kity paslaugy iSlaidos — 5,1 proc.

6. Kiti darbai, 1 ir 2 auksto remonto iSlaidos — 4,3 proc.

7. llgalaikio ir trumpalaikio turto jsigijimo iSlaidos — 2,4 proc.

I1I. JSTAIGOJE TEIKIAMOS PASLAUGOS

Eil. -
N Paslaugos Paslaugu organizavimas
1. | Bendrosios paslaugos: > Informavimas;
» Konsultavimas; Pagal poreikj
» Atstovavimas ir tarpininkavimas;
» Maitinimo organizavimas; 3 kartus per dieng
» Transporto organizavimas; Atvezvlmas ! Istaiga /
parvezimas namo
Pagal patvirtintg Istaigos veikly,
» Sociokultiirinés paslaugos. projekty, renginiy, edukaciniy
uzsiémimy ir iSvyky plana
2 Socigli.niut .. 'kasdi.er_linvig, » Stalo kulttra / serviravimas; 2 kgrj[us per dieng / pagal
darbiniy/buitiniy  jgudziy poreikj
lavinimas ir palaikymas, | > Asmens higiena pagalba tualete | Kiekvieng dieng pagal poreikj
fizinio aktyvumo (apiplovimas po tualeto, sauskelniy
skatinimas: keitimas, seilétekio valymas, seilinuky
keitimas, Sukavimas, ranky plovimas ir
pan.);
» Mokomosios virtuvélés programa; 1 kartg per savaitg
» Darbinés aplinkos tvarkymas; Kiekviena dieng pagal poreikij
» Skalbiniy riisiavimas, skalbimo masinos | 2 kartai per savaitg
naudojimas, skalbiniy lyginimas;
» Kambariniy géliy priezitira; 1 kartg per savaitg
» Lauko aplinkos tvarkymas ir priezitra; | Pagal poreikj
» Fizinio aktyvumo skatinimo | 4 kartai per savaite
uzsiémimai.
3. | Komunikaciniai igtdziy | » Kompiuterinis rastingumas; 1 kartg per savaitg
formavimas ir palaikymas: | > Testinis skaitymas, raSymas; 2 kartus per ménesj
» Bendravimas ir bendradarbiavimas. Nuolat / pagal poreikj
4. | Ivairiy amaty uzsiémimai: » Rankdarbiai; 4 kartai per savaite
» Dailieji amatai (karoliuky vérimas); 4 kartai per savaite
» Keraminiy dirbiniy gaminimas. 2 kartai per savaite
5. | Papildomos paslaugos | » Sensomotorikos; Kiekvieng dieng, atsizvelgiant j




paslaugy  gavéjams
sunkia negalia:

su

Atsipalaidavimo;

>

» Saviraiskos;

> Maitinimo: maisto smulkinimo,
valgydinimo, girdymo;

» Aprengimo—nurengimo:  atvykus |

Istaigg, iSvykstant, einant j lauka, ruby
keitimas po tualeto procediiry;

Zmogiskyjy  istekliy:  jkélimas -
iSkélimas 1§ veZzimélio, ant tualetinio
stalo, | dusa, ant unitazo - reikalingi du

papildomi darbuotojai; judéjimo
aplinkoje -  reikalingas  vienas
papildomas darbuotojas;

» Individualios veiklos: manksta,

relaksacija, alternatyvi komunikacija.

individualius paslaugy gavéjy
poreikius / emocing bliseng

1V. 2024 METAIS ISTAIGOJE PLANUOJAMA VEIKLA

Naudojami sutrumpinimai:

e [staiga — vieSoji jstaiga ,,Dienos centras sutrikusio intelekto asmenims*.

e [staigos veiklos prioritetai — prioritetai.

e ISGP — individualus socialinés globos planas.

e PG — paslaugy gavéjai.
e EQUASS sistema — socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema.
e Pavaduotojas — Jstaigos direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams.

e Soc. darbuotojai — socialiniai darbuotojai.
e Uzimtumo specialistai — uzimtumo spec.

o Darbuotojai — individualios prieZiiiros darbuotojai.

|. Prioritetas - SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE, EFEKTYVUMAS IR PLETOJIMAS

Tikslas/ Priemonés/ Planuojami rodikliai, Ivykdymas Atsakingi
uzdaviniai veiksniai rezultatai metais, asmenys
ketvirdiais
1.Teikti 1.1. Perzitréti ir atnaujinti Atnaujinty dokumenty | 2024 m. Direktorius,
kokybiskas EQUASS sistemos ir Kitus skaiéius Pavaduotojas,
socialines Istaigos dokumentus: Soc. darbuotojai,
paslaugas pagal 1.1.1. Neskelbtinos Perziliréty ir pagal poreikj Uzimtumo spec.,
idiegta EQUASS | informacijos atnaujinty dokumenty Darbuotojai
sistemg konfidencialumui, jrasy skaiCius
tikslinimui, PG privatumui,
orumui ir fizinei nelie¢iamybei
uztikrinti tvarkos aprasa
1.1.2. Darbuotojy pareigybes Perzidiréty ir pagal poreikj
atnaujinty dokumenty sk.
1.1.3. Personalo samdymo ir Perzidiréty ir pagal poreikj
i8saugojimo politikos aprasg atnaujinty dokumenty sk.
1.2. Supazindinti [staigos Supazindinta ne maziau 15 2024 m.
bendruomenés narius su PG ir jy tévy/globéjy
atnaujintais EQUASS sistemos | Supazindinta ne maziau 14
ir kitais dokumentais darbuotojy




1.3. Atnaujinti ir sukurti Atnaujinty ir sukurty ankety | 2024 m. Pavaduotojas,
apklausy anketas skaiCius 4 Ketv. Soc. darbuotojai
1.4. Atlikti bendruomenés Apklausos atlikimas 1 kartg | 2024 m. Pavaduotojas,
nariy apklausg apie Istaigoje per metus 4 Ketv. Soc. darbuotojai,
teikiamy paslaugy nauda Apklausta ne maziau: UZimtumo spec.,
22 PG ir 20 tévy/globéjy Darbuotojai
1.5. Atlikti socialinj darba Ne maziau 13 darbuotojy 2024 m. Pavaduotojas
dirbanciy darbuotojy 4 Ketv.
profesinés kompetencijos
jsivertinima
1.6. Atlikti Jstaigos Apklausos atlikimas 1 karta | 2024 m. | Pavaduotojas
bendruomenés nariy ir kity per metus. 4 Ketv. Soc. darbuotojai,
suinteresuoty Saliy apklausa, Apklausta ne maziau: Uzimtumo spec.,
siekiant i8§siaiskinti 22 PG; 20 tevy/ globéjy; 13 Darbuotojai
pasitenkinimo darbuotojy; 1 dalininkas; 5
paslaugomis/darbu lygj socialiniai partneriai.
1.7. Atlikti Jstaigos Apklausos atlikimas 1 kartg | 2024 m. Direktorius,
bendruomenés nariy ir kity per metus. 4 Ketv. Pavaduotojas
suinteresuoty Saliy apklausa Apklausta ne maziau: 15 PG
apie veiklos rezultaty ir jy tévy/ globéjy; 13
supratimg darbuotojy ir 1 dalininkas.
1.8. Atlikti partneriy Apklausos atlikimas 1 karta | 2024 m. | Pavaduotojas,
naudingumo Jstaigai per metus. 4 Kketv. Soc. darbuotojai,
vertinima Apklausta ne maziau 13 Uzimtumo spec.,
darbuotojy Darbuotojai
1.9. Atlikti PG apklausg apie jy | Apklausta ne maziau 21 PG
teisiy uztikrinimg Jstaigoje
1.10. Isanalizuoti ,,Gyvenimo Ne maziau 15 PG gyvenimo
rato diagramas ir jvertinti jy kokybés lygio padidéjimas
pokytj
1.11. Atlikti veiklos rezultaty Apklausos atlikimas 1 kartg | 2024 m. Direktorius,
lyginima su Siauliy miesto per metus 4 ketv. Pavaduotojas
savivaldybés globos namy
dienos centru ,,Goda*
1.12. Parengti veiklos Parengta 12 veiklos rezultaty
rezultatus pagal atliktas
Istaigos bendruomenés nariy ir
kity suinteresuoty Saliy
apklausas
2. Sudaryti ISGP, | 2.1. Uzpildyti PG gyvenimo Apklausy atlikimas 2 kartus | |ir IV ketv. | Pavaduotojas
atsizvelgiant } PG | kokybés vertinimo klausimyng | per metus Soc. darbuotojai,
poreikius ir sudaryti ,,Gyvenimo rato* UzZpildyti 24 PG vertinimo Uzimtumo spec.,
diagramas klausimynai ir sudarytos Darbuotojai
diagramos
2.2. Perzitréti ir atnaujinti PG | Sudaryti 24 PG ISGP I ketv.
ISG planus. Perziréti ir pagal poreikj | 1I-11l ketv.
atnaujinti 1ISG planus.
3. Itraukti PG, jy | 3.1. Organizuoti Jstaigos Suorganizuoti ne maziau 3 2024 m. Direktorius,
tévus /globéjus j | tarybos nariy susirinkimus susirinkimai Pavaduotojas,

paslaugy
planavima,

jgyvendinimg ir
tobulinimag

3.2. Organizuoti PG tarybos
susirinkimus

Suorganizuoti ne maziau 4
susirinkimai

3.3. Organizuoti tévy/globéjy
susirinkimus

Suorganizuoti ne maziau 2
susirinkimai

Soc. darbuotojai,
Uzimtumo spec.,
PG taryba




4. Jgalinti PG, 4.1. Atnaujinti jgalinimo Atnaujinty jgalinimo jrankio 2024 m. Pavaduotojas,
siekiant ugdyti jy | jrankio metodines priemones metodiniy priemoniy Soc. darbuotojai,
savarankiskumo skaicius Uzimtumo Spec.,

4.2. Jgalinti PG, siekiant Jgalinti ne maziau 15 PG, Darbuotojai

ugdyti jy savarankiskumag atliekant ,,pareigtino*

pareigas.

4.3. Skatinti PG dalyvuma Savanoriska veikla ne

visuomenéje per savanoriSkas | maziau 15 karty per metus.

veiklas

4.4. Siekti PG, turinciy labai Igalinti ne maziau 3 PG

sunkig negalia,

savarankiskumo didinimo
5. Plétoti dienos | 5.1. Plétoti dienos globos Dienos globos socialiniy 2024-2027 | Direktorius,
globos socialines | socialines paslaugas + jkurti paslaugy plétra ir jkurtos m. Pavaduotojas

paslaugas

socialines dirbtuves

socialinés dirbtuvés

I1. Prioritetas - PASLAUGU GAVEJU DALYVUMAS VISUOMENEJE IR LAISVALAIKIO
ORGANIZAVIMAS

6. Organizuoti 6.1. Organizuoti renginius Ne maziau 20 renginiy per 2024 m. Direktorius,
renginius Istaigoje metus Pavaduotojas,
Istaigoje ir 6.2. Dalyvauti Siauliy rajono Ne maziau 2 Sventés, muges Soc. darbuotojai,
dalyvauti kity Sventése, mugése per metus Uzimtumo spec.,
istaigy 6.3. Dalyvauti kity miesty Ne maziau 1 renginys per Darbuotojai,
renginiuose, renginiuose metus PG taryba
Sventése, mugese, | 6.4, Lankyti parodas, muziejus | Ne maziau 4 parodos,
parodose, muziejai per metus
festivaliuose 6.5. Dalyvauti Ne maziau 4
edukacinése/pazintinése edukacinés/pazintinés
iSvykose iSvykos per metus
7. Uztikrinti PG | 7.1. Suorganizuoti Ne maziau 4 prevenciniy 2024 m. Direktorius,
saugg ir sveikata | prevencinius uzsiémimus, uzsiémimy per metus Pavaduotojas,
siekiant PG saugos ir sveikatos Soc. darbuotojai,
Uzimtumo spec.,
Darbuotojai
8. Keisti 8.1. Organizuoti susitikimus su | Ne maziau 2 susitikimai per 2022 m. | Direktorius,
visuomenés visuomenés nariais, siekiant metus Pavaduotojas,

poziiirj | proto
negalig turinCius
asmenis

keisti pozitirj  proto negaliag
turin¢ius asmenis

Soc. darbuotojai,
Uzimtumo spec.,

I11. Prioritetas - ISTAIGOS DARBUOTOJU TOBULEJIMAS IR PROFESINIS ATSAKINGUMAS

9. Gerinti Jstaigos | 9.1. Atlikti Jstaigos darbuotojy | Apklausos atlikimas - 1 2024 m. Direktorius,
darbuotojy darbo | apklausg dél psichosocialinés | karta per metus, apklausiant Pavaduotojas.
salygas, rizikos ir streso darbe ne maziau 13 darbuotojy
uztikrinant sauga | 9.2. Atnaujinti Jstaigos Atnaujinti dokumentai ne
ir sveikatg darbuotojy ir PG saugos ir maziau 1 kartg per metus

sveikatos priemoniy plang
10. Planuoti, 10.1. Parengti ir esant Parengtas 1 planas per 2024 m. Direktorius,
organizuoti ir poreikiui perzitréti metus, pagal poreikj Pavaduotojas.
vykdyti kvalifikacijos tobulinimo plang | koreguojamas
darbuotojy 10.2. Tobulinti Jstaigos Patobulintos 14 Jstaigos
kvalifikacijos darbuotojy profesines darbuotojy profesinés
tobulinimg kompetencijas kompetencijos

10.3. Skatinti darbuotojus
atestuotis

Atestuotas ne maziau 1
darbuotojas




10.4. Organizuoti intervizijas,
stiprinancias darbuotojy
komandinj darbg, padedancias
i8spresti kylancias problemas

Ne maziau 4 intervizijos

Direktorius,
Pavaduotojas,
Soc. darbuotojai,
Uzimtumo Spec.,

bei i§vengti perdegimo Darbuotojai
sindromo
10.5. Suorganizuoti Suorganizuoti ne maziau 1
dalyvavimg supervizijos supervizija
procese vadovams ir
soc.darbuotojams
11. Skatinti 11.1. Motyvuoti darbuotojus Motyvuoti 14 Jstaigos 2024 m. Direktorius,
Istaigos materialinémis priemonémis darbuotojy skiriant Pavaduotojas
darbuotojy kintamaja dalj prie
motyvacija pagrindinés algos
materialinémis ir | 11.2. Motyvuoti darbuotojus Motyvavimo priemoneés:
nematerialinémis | nematerialinémis priemonémis | padékos; kalédinés
priemonémis staigmenos; soc. darbuotojy
dienos pamingjimas;
jubiliejiniy gimtadieniy
paminéjimas ir K.
IV. Prioritetas - ISTAIGOS ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES PLETOJIMAS
12. Viesinti 12.1. Parengti straipsnius Parengti ne maziau 2024 m. Direktorius,
Istaigos veiklas dienras¢iams 2straipsniai per metus Pavaduotojas,

12.2. Viesinti [staigoje
organizuojamus uzsiémimus,
renginius, projekting veiklag
socialiniame tinkle
,,Facebook* ir internetiniame

puslapyje

Ne maziau, kaip 6
informaciniai praneSimai per
ménesj

12.3. Parengti ketvirtinj
informacinj laikrastuka, ji
iSleisti ir platinti

ISleisti ne maziau 4
laikraStukai ,,Pro rakto
skylutg*

12.4. Organizuoti ,,atviry
dury” dienas

Ne maziau 1 karta

12.5. Suorganizuoti PG
pagaminty dirbiniy muge per

soc. tinkla ,,Facebook*

Suorganizuota ne maziau 1
muge

Soc. darbuotojai,
Uzimtumo spec.,
Darbuotojai

V. Prioritetas - BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS IR SAVANORYSTES

SKATINIMAS

13. Stiprinti 13.1. Wkadyti tarptautinius Igyvendinti ne maziau 3 2024 m. Direktorius,
bendradarbiavima | projektus ir kitus projektus su | bendri Pavaduotojas,
su socialiniais socialiniais partneriais bei projektai/veiklos/renginiai Soc. darbuotojai,
partneriais ir kitomis jstaigomis Uzimtumo spec.,
kitomis 13.2. Dalintis geraja patirtimi | Igyvendinti ne maziau 2 Darbuotojai,
istaigomis su panaSaus pobtdZio susitikimai su panasaus PG taryba
rengiant jvairius | jstaigomis pobtidzio jstaigomis
projektus 13.3. Ieskoti naujy socialiniy PasiraSytos ne maziau 2

partneriy bendradarbiavimo sutartys
14. Skatinti ir 14.1. Vykdyti sklaidg apie Publikuoti ne maziau 2 2024 m. Direktorius,
plétoti savanoryste [staigoje pranesSimai apie savanorystes Pavaduotojas,
savanorystés naudojantis informacinémis galimybes Jstaigoje Soc. darbuotojai,
veiklas technologijomis UZimtumo spec.,




14.2. Bendradarbiaujant su
Jvairiomis §vietimo jstaigomis,
pritraukti j Jstaigg studenty -
praktikanty, kurie galéty
pasisemti patirties ir praktiskai
pritaikyti jgytas teorines zinias

Ne maziau 2 studenty
praktikos




