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I. BENDRA INFORMACIJA

Istaiga jsteigta 2008 m. birzelio 5 d., registro pazyméjimo Nr. 125029, jstaigos kodas —
301739602, veikla pradéta 2011 m. rugséjo 1 d. Istaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés
atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, kuris savo veikloje vadovaujasi jstatais, Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymu, kitais Lietuvos Respublikos
Jstatymais ir kitais teisés aktais. Istaigai vadovauja Virginija NorvaiSiené, direktoré nuo 2011 m.
liepos 1 d.

Istaigos dalininkai ir balsavimo balsy pasiskirstymas: Siauliy rajono savivaldyb¢, visuotiniame
dalininky susirinkime turi 50 proc. balsy; Lietuvos sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrija
,, Viltis“, visuotiniame dalininky susirinkime turi 25 proc. balsy; Sutrikusio intelekto zmoniy globos
bendrija ,,Siauliy rajono Viltis“, visuotiniame dalininky susirinkime turi 25 proc. balsy.

Istaigos pastatai nuosavybes teise priklauso vienam i§ dalininky — Sutrikusio intelekto Zzmoniy
globos bendrijos ,,Siauliy rajono Viltis*. Teikiant socialines paslaugas Jstaiga naudojasi patalpomis
pagal sudarytg panaudos sutartj.

2025 m. spalio 15 d. Socialiniy paslaugy priezitros departamentas prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos Istaigai iSdavé atnaujintg licencijg teikti socialing globag, Nr. L000001564. Istaigali
priklauso automobilis - FORD TRANSIT, 2021 m., valstybinis Nr. MHY 867. Paslaugy gavéjams
teikiamos periodinés transporto paslaugos i$/j namy, }/i§ Istaigg ir teikiama transporto paslauga
tenkinant sociokulttirinius poreikius.

Istaigos vizija - paslaugy gavéjams sudaryti
bendruomeniniam gyvenimui humaniskoje visuomenéje.

Istaigos misija - teikti profesionalias socialines paslaugas bendruomeningje aplinkoje skatinant

salygas ir juos jgalinti visaveréiam

paslaugy gaveéjy dalyvuma, sukuriant jy galiy ir geb¢jimy realizavimo salygas.

Tikslas - sudaryti paslaugy gavéjams lygias salygas tenkinti socialines, psichologines,
kultiirines, dvasines reikmes, Zmogaus orumg iSsaugancias gyvenimo salygas ir galimybes tapti
visuomenes dalimi, pokyCiams ir naujovéms atviroje Istaigoje.

Istaigos veiklos ataskaitoje naudojami sutrumpinimai:

ISGP — Individualus socialinés globos planas.

PG — paslaugy gavéjai.

EQUASS kokybés sistema — Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés
sistema.

Istaigoje buvo atlikta bendruomenés nariy apklausa ir Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy, grésmiy

analize (Zr. 1 lentelé):
1 lentelé. [staigos SSGG analize

STIPRYBES SILPNYBES

1. Individualizuotos paslaugos pagal asmens poreikius. | 1. labai
2. Nuolat ieSkoma inovatyviy metody.

3. Kvalifikuoti socialinj darbg dirbantys darbuotojai.

4. EmpatiSkas, motyvuotas ir patirties turintis

kolektyvas.

Kartais sudétinga atliepti
nejgaliyjy poreikius.

2. Silpnos darbuotojy uzsienio kalby (angly k.)
Zinios, norint dalyvauti tarptautiniuose projektuose.
3. PG senéjimas ir sveikatos biiklés blogéjimas.

skirtingus

5. Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas.

6. Sekmingai jgyvendinti mety tikslai ir prioritetai.

7. ISplétoti rysSiai su socialiniais partneriais.

8. Istaigos matomumas, veiklos vieSinimas ir gerosios
patirties sklaida nacionaliniu bei regioniniu lygmeniu.
9. PG jtraukimas j bendruomenés gyvenima.

4. PG su sunkia negalia, elgesio ar emociniais
sunkumais, priezitiros i$Stkiai — triksta vyry,
dirbanciy individualios priezitiros darbuotojais.

5. Didelés transporto iSlaidos dél nutolusios nuo
Jstaigos PG gyvenamosios vietos.




10. Greitas ir dinamiSkas reagavimas | iSkilusias
problemas ir i§§tkius.

GALIMYBES GRESMES
1. Socialiniy paslaugy — dienos uzimtumo ir socialiniy | 1. MaZas visuomenés supratimas apie dienos
dirbtuviy — plétra. paslaugy nauda.
2. Skaitmeniniy veikly taikymas. 2. Dazni teisés akty ir reikalavimy poky¢iai.
2. Savanorystés veiklos skatinimas. 3.Nepagristi tévy reikalavimai i§ Istaigos personalo.
3. Projektinés veiklos vykdymas su uzsienio | 4. PG demotyvacija.
partneriais. 5. Skirtingy negaliy PG telkimas toje pacioje
4. Gerosios patirties sklaida, siekiant visuomenés | [staigoje mazina socialiniy paslaugy kokybe.
pozitirio keitimo apie asmenis su proto negalia. 6. Darbuotojy emocinis perdegimas.

PG nejgalumo lygis, lytis, amzZius, darbingumo lygis ir Istaigos efektyvumas:

2025 m. Jstaigg lanké 25 asmenys, i$ jy - 19 PG su sunkia negalia. Periodiné transporto paslauga
teikiama 21 PG, pagal sudarytg marSrutg. Pateikiamas PG pasiskirstymas pagal dalyvumo lygj, lytj,
amziy, darbingumo lygj ir efektyvuma (zr. 2, 3, 4 ir 5 lenteles):

2 lentelé. PG pasiskirstymas pagal dalyvumo lygj

Proc. iSraiska
Bendras PG skaicius per 2025 metus, i$ jy: 25 100%
PG su negalia 6 24%
PG su sunkia negalia 19 76%

3 lentelé. PG pasiskirstymas pagal lytj ir amziy
Motery sk. / proc. iSraiska | Vyry sk. / proc. iSraiSka
PG pasiskirstymas pagal lytj 11/44% 14/ 56%

PG pasiskirstymas pagal amziy 29-54 29-44

4 lentelé. PG pasiskirstymas pagal dalyvumo lygj
Dalyvumas 0% 10% 15% 20% 25% 35% 40%
PG 1 2 7 5 4 5 1

5 lentelé. Metinis [staigos efektyvumas

Metai Vidutinis PG skai¢ius Istaigos efektyvumas
2024 23 (i§ 25) 92%
2025 21 (i8 25) 84%

I1. ISTAIGOS DARBUOTOJU PSICHOSOCTALINES RIZIKOS ANALIZE

Istaigoje kiekvienais metais yra atlickama darbuotojy psichosocialinés rizikos ir streso darbe
tyrimas/apklausa, naudojant vertinimo HSE klausimyng (angl. HSE Management Standards Indicator
Tool). Remdamiesi subjektyvia nuomone, darbuotojai pildé klausimyng, kuriame buvo pateikti 35
teiginiai. Klausimyno strukttirg sudaro septynios darbo aplinkos sritis atspindin¢ios poskalés: darbo
reikalavimai (veiksniai, susij¢ su darbo kriiviu, struktira ir darbo aplinka), darbo kontrol¢ (darbuotojo
itaka darbo atlikimui), kolegy ir vadovy parama (padrasinimai, pagalba ir iStekliai, kuriuos teikia
organizacija, tiesioginiai vadovai ir kolegos), santykiai (teigiamy santykiy darbe skatinimas, kad biity
iSvengta konflikty ir nepageidaujamo elgesio), darbo vaidmuo (darbuotojo savo vaidmens
organizacijoje supratimas ir konfliktiSko vaidmens nejautimas) bei pokyciai (jvairaus masto pokyciy
organizacijoje valdymas ir informavimas apie juos).



Apibendrinus klausimyno duomenis iSryskéjo, kad lyginant su praéjusiais metais pokycio
poskalé — pakilo 3 proc., vadovo paramos, santykiy ir kolegy paramos — pakilo 2 proc., kontrolés,
vadovo paramos, kolegy paramos ir santykiy — pakilo 2 proc., vaidmens — pakilo 1 proc., reikalavimy ir
vaidmens iSliko tokios pat (zr. 1 diagrama). Galima teigti, kad darbuotojai, atlikdami jiems paskirtas
funkcijas Jstaigoje, psichosocialinés rizikos ir streso veiksniy nepatiria. Nors Siuo metu psichosocialiné
rizika yra maza, siekiant uztikrinti ilgalaikj teigiamg poveikj darbuotojy gerovei, [staiga turi nuolat
tobulinti darbo salygas ir sukurti tinkamas sglygas darbuotojy sveikatai bei gerovei.

1 diagrama. Psichosocialinés rizikos ir streso darbe vertinimas

PSICHOSOCIALINES RIZIKOS IR STRESO DARBE VERTINIMAS
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111. ISTAIGOS FINANSAVIMAS IR FINANSINE ANALIZE
Per 2025 finansinius metus gautos 1éSos:

Eil. . SRR

Nr Finansavimo Saltiniai Suma Eur
1. | Valstybés tiksliné dotacijos 1éSos asmenims su sunkia negalia 335430,00
2. | Siauliy rajono savivaldybés léSos asmenims su negalia 67749,00
4. | Paslaugy gavéjy léSos 43961,00
6. | Projektinés veiklos 1éSos 3350,00
7. | Paramos/labdaros 1éSos (mugése, renginiuose ir fiziniy asmeny parama) 835,00
8. | Uzimtumo tarnyba 4351,00

IS VISO: | 455676,00
Per 2025 finansinius metus patirtos faktinés 1éSos:

EIII!' ISlaidy pavadinimas SR B
1. | Darbo uzmokestis su mokesciais 374120,00
2. | Pagaminto maisto tiekimo paslauga 33801,00
3. |Rysio paslauga 340,00
4. | Transporto islaidos 10694,00
5. | Atsargy jsigijimas 6771,00
6. |Kvalifikacijos kélimas 1248,00
7. | Komunaliniai patarnavimai/paslaugos 5985,00
8. | Kitos paslaugos 12313,00

4



9. |Kiti darbai 32644,00
10. | llgalaikis turtas
11. | Trumpalaikis turtas 109,00

IS VISO: | 478025,00

2022 m. Istaiga jsigijo ilgalaikio turto - mikroautobusg FORD TRANSIT, lizingo badu ir per
2025 finansinius metus uz ji buvo iSmokétos 1éSos — 7693,40 Eur. Istaiga nuosavybés teise turéjo
nekilnojamojo turto — avarinés buklés pastatas ir 0,0623 ha zemés sklypg. 2025 m. antroje puséje
avarinés biiklés pastatas buvo nugriautas ir liko zemés sklypas, kuris bus panaudotas laisvalaikio
erdvés jkurimui. Pastato nugriovimui ir dokumenty sutvarkymui buvo isleista — 26728,25 Eur.

Islaidos [staigos direktoriaus darbo uzmokesc¢iui 2025 m. sudaré¢ — 39363,93 Eur., i§ jy darbo

uzmokescio 1€Sy iSmokéta — 23904,98 Eur., priskaityta imoky VSDFV — 691,10 Eur.

IV. ISTAIGOJE VYKDYTA VEIKLA

4.1. Administracijos veiklos analizeé.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkri¢io 30
d. jsakymu Nr. A1-317 ,,Socialing globa teikianc¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvai*
(Suvestiné redakcija nuo 2024-08-01), tiesiogiai ir netiesiogiai su PG dirbané¢iy darbuotojy darbo laiko
sgnaudy normatyvas (zr. 4.1.1. ir 4.1.2. lenteles).
4.1.1. lentelé. Tiesiogiai su PG dirbanéiy darbuotojy etaty skaicius

Tiesiogiai su paslaugy gavéjais dirbantys 1?2{:;\%;}23 PG Turi buti Esama
darbuotojai P sk. p— P padétis
Suauges Socialinis darbuotojas 01 | 0,22 0,6 1,32 0,6
asmuo su Individualios priez. 0,12 | 0,25 6 0,48 1 0,5
negalia darbuotojas
Suauggs Socialinis darbuotojas 0,07 | 0,17 1,33 3,23 14
asmuo su | Individualios priezitiros 0,5 1 19 9,5 19 8
sunkia darbuotojas
negalia
Visi Direktoriaus pavaduotojas 0,5 1 25 - - 1
paslaugos | socialiniams reikalams
gavejai UZimtumo specialistas 0,5 1 25 - - 1,125
IS viso socialinj darbg dirban¢iy darbuotojuy: | 11,91 | 2455 | 12,625
4.1.2. lentelé. Netiesiogiai su PG dirban¢iy darbuotojy etaty skai¢ius
Administracija:
Direktorius 1
Asmuo tvarkantis apskaita 0,75
Viso: 1,75
Techninis personalas:
Darbuotojas tkio priezitirai 0,75
Vairuotojas 0,5
Valytojas 0,5
Viso: 1,75

Didzioji dauguma Jstaigos darbuotojy yra ilgameciai darbuotojai: vir§ 10 mety ir daugiau dirba
9 darbuotojai, daugiau nei 5 metus dirba 5 darbuotojai. Ilgametis darbuotojas — tai ne tik graziis darbo
mety skaiciai, bet ir sukaupta patirtis, zZinios, stabilumas, gebéjimas prisitaikyti.



4.2. Istaigos darbuotoju kvalifikacijos tobulinimas.

Jstaigoje dirba kvalifikuotas personalas, atitinkantis teisés aktuose nustatytus iSsilavinimo ir
profesinio pasirengimo reikalavimus bei iSklauses privalomus mokymus. Teikiamy paslaugy ir
vykdomos veiklos kokybe bei tgstinj gerinimg uztikrina darbuotojy profesiné kompetencija ir
sistemingas jos tobulinimas. 2025 m. jgyvendinant strateginius ir veiklos tikslus darbuotojams buvo
uztikrintos galimybés kelti kvalifikacija tiek [staigoje (zr. 4.2.1. lentele), tiek kitose jstaigose Lietuvoje
(zr. 4.2.2. lentelg). Istaigos specialisty kvalifikacijos tobulinimo planas buvo sudarytas vadovaujantis
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais bei atsizvelgiant i profesiniy kompetencijy vertinimo
metu darbuotojy isskirtas tobulintinas kompetencijas.

4.2.1. lentelé. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas [staigoje

ﬁlrl Mokymuy/veikly pavadinimai D:ll;l;;lé(;::)sj Y
1. Socialinj darba dirbanciy darbuotojy profesinés kompetencijos jsivertinimas

naudojant Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir 13

darbo ministerijos patvirtintg jrankj.
2. | Kvalifikacijos tobulinimo poreikio j(si)vardinimas. Metinis veiklos vertinimas. 15
3. | Naujy edukaciniy aplinky, metody, priemoniy kiirimas ir naudojimas, gerinant

paslaugy kokybe. Dalinimasis gergja patirtimi su jvairiy jstaigy kolegomis. 15
4. Vadovavimas studenty praktikai ir naujuy darbuotoju mentorysté:
4.1. | 2 naujy darbuotojy (uZimtumo specialistés ir darbuotojo Tikio prieZitirai/vairuotojo)

mentorysté 2
5. Vietos veiklu projekty rengimas ir vykdymas:
5.1. | Projektas ,,Socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimas Lietuvoje®, finansuojamas

20212027 m. Europos Sajungos struktiirinés paramos ,,Europos socialinio fondo +*

. : . . . 16

ir 2021-2027 m. Europos Sajungos struktiirinés paramos bendrojo finansavimo

1éSomis
5.2. | Projektas ,Judék, draugauk, gyvenk!®, finansuojamas Siauliy rajono savivaldybés

administracijos per Siauliy rajono jaunimo reikaly taryba 13
5.3. | Siauliy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos

finansuojamas projektas ,,Sveikatos tiltai‘ 13
6. Visuomenés poziiirio keitimas j asmenis su intelekto negalia per praktinius ir edukacinius

uzZsiémimus:
6.1. | Susitikimas su Siauliy r. Kur§ény L. Ivinskio gimnazijos mokiniais 13
6.2. | ,.DUOday* iniciatyvos jgyvendinimas 5
6.3. | Susitikimas su Siauliy valstybinés kolegijos studentais, Siauliy r. Kursény L. Ivinskio

gimnazijos, Siauliy TMC Kur$ény skyriaus ir Siauliy r. Kur$ény sporto mokyklos

mokiniais, siekiant papasakoti apie asmenis su negalia ir savanorystés galimybes >

Istaigoje
6.4. | Istaigos paslaugy gavéjy ir darbuotojos fotografijy paroda ,,Akys, kurios mato

$irdimi** Siauliy rajono savivaldybés Vytauto Vitkausko viesojoje bibliotekoje 2
6.5. | Renginys ,,Sporto galia“, skirtas paminéti Tarptauting asmeny su negalia dieng,

Siauliy technologijy mokymo centro Kur$ény skyriuje 3
6.6. | Advento popieté su senjorémis 5
6.7. | Susitikimas su Siauliy r. Kur§ény Paven¢iy mokyklos-daugiafunkcio centro

priesmokyklinés ugdymo klasés mokiniais !
6.8. | Edukaciné ,Angely popieté“ su Siauliy rajono Kur$ény Lauryno Ivinskio

gimnazistais 4
7. | Gerosios patirties pasidalinimas su panaSaus pobiidZio jstaigomis:




7.1. | ,Karjeros ir kontakty mugé” Siauliy valstybinéje kolegijoje 2
7.2. | Vizitas j Gizycko miesta, Lenkijos Respublika 2
7.3. | Susitikimas su SIZGB ,,Viltis“ asociacijos vadove Ramune Lebedyte Undzéniene 2
7.4. | Susitikimas su kolegomis i§ Palangos miesto socialiniy paslaugy centro 4
7.5. | Joniskio ,,Saulés” pagrindinés mokyklos Dienos uzimtumo centro organizuota ’
projekto ,,Zalioji palangé‘ uzdarymo konferencija
7.6. | Savanorystés konferencija Kur§énuose 2
V3] Jaunimo asmeninio tobuléjimo centras ,,Socialinis sufleris*
8. Mokymasis Istaigos viduje — darbuotojy dalyvavimas intervizijose 13

4.2.2. lentelé. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas kity jstaigy parengtuose mokymuose

EII'! Mokymy/veikly pavadinimai Dislll;l;;lé(::;]l!

1. Mokymai, atitinkantys darbuotojo asmeninius profesinius tobuléjimo ir kompetencijos
poreikius:

1.1. | Keitimosi geraja patirtimi rytmetis ,,Rytojus yra Siandien: profesinés patirtys, 3
atradimai ir jZvalgos®, 5 ak. val.
Panevézio socialiniy poky¢iy centras

1.2. | Nuotoliniai mokymai ,,Kasmetiné vidaus kontrolés analizé®, 4 val. 1
UAB ,,Ekonomikos mokymo centras*

1.3. | Atvira nuotoliné paskaita ,,Informaciniai karai ir propaganda. Ar mokame apsaugoti ir 5
apsisaugoti?®, 6 ak. val.
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras

1.4. | Mobilizacijos ir pilietinio pasiprieSinimo programa, 1 val. 13
Mobilizacijos ir pilietinio pasiprieS§inimo departamentas prie LR krasto apsaugos
ministerijos

1.5. | Nuotoliniai mokymai , Kompleksing negalia turin¢iy asmeny sudétingo elgesio 2
valdymo strategijos®, 8 ak. val.
LSDA, PKTC

1.6. | Nuotoliniai mokymai ,,Démesingo jsisamoninimo (Mindfulness) praktiky taikymas 3

streso valdyme®, 8 ak. val.
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras

1.7. | Nuotoliniai mokymai ,,Socialinio darbo srities specialisty darbinio streso bei 1
perdegimo prevencija remiantis psichologiniu atsparumu, pasitenkinimu darbu bei
parama organizacijoje‘, 8 ak. val.

LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras

1.8. | Nuotoliniai mokymai ,,Moralin¢ dilema individualios priezitiros darbe: ar laikytis 3
taisykliy, ar klausytis sgzinés balso?*, 8 ak. val.
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras

1.9. | Nuotoliniai mokymai ,Nesmurtinés komunikacijos metody taikymas, atliepiant 3
nejgaliyjy ir senyvo amziaus asmeny poreikius®, 8 ak. val.
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras

1.10. | Vidiniai mokymai ,,VieSyjy pirkimy vidaus kontrolé®, 5 ak. val. 1
MB ,,Mokymy klubas*

1.11. | Nuotoliniai mokymai ,,Saviugdos organizaciniy poky¢iy metu pagrindai, 8 ak. val. 2
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras

1.12. | Individualios priezitiros darbuotojy mokymai, 160 ak. val. 4
V3] ,,Zmogiskujy istekliy stebésenos ir plétros biuras®

1.13. | Komandiné supervizija, 8 val. 5
Supervizoré Ginta Gerikaité

1.14. | Nuotoliniai mokymai ,,Pazintinés funkcijos ir emociniai ypatumai senéjimo procese 5

bei pagalba klientams®, 8 ak. val.
Asociacija ,,Minties bités*

1.15. | Nuotoliniai mokymai ,,Helper* sindromas: kaip pasiriipinti kitais neapleidziant saves®, 3
8 ak. val.
Vsl ,,Zmogiskyjy istekliy stebésenos ir plétros biuras*




1.16. | Nuotoliniai mokymai ,,Mobingas ir psichologinis smurtas darbo vietoje®, 2 ak. val. 16
Siauliy psichologiniy paslaugy centras
2. SaviSvieta pagal darbuotojo asmeninio profesinio tobulé¢jimo poreikius teikiamy paslaugy
kokybei gerinti:
2.1. | Nuotoliniai mokymai ,,Socialiniy paslaugy kokybés reikalavimai. [vadiniai mokymai 2
socialiniy paslaugy jstaigy vadovams®, 2,5 val.
ESFA
2.2. | Nuotoliniai mokymai ,,Vyresnio amziaus zmonés: kaip ilgiau islaikyti aktyvy ir 1
savarankiskg gyvenima bendruomenéje®, 6 ak. val.
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras
2.3. | Nuotoliné paskaita ,,Pazink autizma: teorija ir praktinés jzvalgos®, 2 val. 1
V3] ,,Edukaciniai projektai*
2.4. | Nuotoliniai mokymai ,,Duomeny apsaugos pareigiing mokymai®, 2,5 val. 2
Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija
2.5. | Nuotoliniai mokymai ,,Nuo problemos iki sprendimo: pagalbos plano kiirimo menas®, 1
6 ak. val.
LSDA, Profesiniy kompetencijy tobulinimo centras
2.6. | Europos parlamento nario Vytenio Povilo Andriukai¢io nuotoliné paskaita- 1
diskusija ,,Smegeny sveikata — naujas Europos politikos, mokslo ir bendruomenés
prioritetas?*, 2 val.
Siauliy apskrities Povilo Visinskio viesoji biblioteka
2.7. | Nuotolin¢ konferencija ,,Socialinis darbas be sieny: uzsienyje dirbanciy lietuviy 1
patirtys®, 5 ak. val.
LSDA
4.3. Istaigos strateginiame plane ir 2025 m. veiklos plane numatyty veikly rezultatai.
| PRIORITETAS - SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE, EFEKTYVUMAS IR
PLETOJIMAS
. . . Planuojami
Tikslas/ L2 rodikljiai, Rezultatai
uzdaviniai veiksniai .
rezultatai
1. Teikti 1.1. Perziuréti ir | Perziuréty ir pagal | Istaigos administracija parengé
kokybiskas atnaujinti  EQUASS | poreikj atnaujinty | atnaujino ir patvirtino dokumentus
socialines kokybés sistemos ir | dokumenty skai¢ius | uztikrinan¢ius ~ kokybisky paslaugy
paslaugas. Kitus Istaigos teikimg: 145 jsakymus; 12 aprasy; 4
dokumentai. veiklos planai; 2 biudzeto sgmatos; 1
dokumentacijos planas ir 11 veiklos
programy.
2025 metais buvo suorganizuoti du
dalininky susirinkimai, i§ jy Vvienas
buvo vykdomas telekomunikacinémis
priemonémis, trys Istaigos tarybos
nariy susirinkimai; keturi darbuotojy
susirinkimai ir vienuolika Istaigos PG
tarybos nariy susirinkimai.
1.2. Supazindinti | Supazindinta: Su atnaujintais aprasais ir kitais [staigos
Istaigos - ne maziau 15 PG; dokumentais supazindinta 15 [staigos
bendruomenés narius | - ne maziau 13 | darbuotojy.
su atnaujintais | Istaigos darbuotojy
EQUASS  kokybés | - ne maziau 15 tévy
sistemos ir Kitais | globéjy
Istaigos dokumentais
1.3.  Atnaujinti ir | Atnaujinty ir sukurty | 2025 metais atnaujintos 2 anketos: apie
sukurti apklausy | ankety skaicius partnerystés teikiamg nauda ir socialiniy
anketas partneriy pasitenkinima
bendradarbiavimu.




1.4. Atlikti
bendruomenés nariy

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

Siekiant
paslaugy

Ivertinti
nauda,

teikiamy
atlieckama

Istaigoje
buvo

apklausa apie anketiné apklausa, kurioje dalyvavo - 46
Istaigoje  teikiamy asmenys (24 PG ir 22 tévy/globéjy).
paslaugy nauda Apklausta ne maZiau: ,_Av\pi?en_drinus anketos duomenis
22 PG: 1sryskejo., kad 97,8 proc. paslaugy
' gavéjy ir jy tévy/globéjy nuomone,
- 20 téevy/globéjy. Istaigoje  teikiamos  paslaugos  yra
naudingos, o 2,2 proc. mano, kad
naudingos 1§ dalies. Lyginant su
praéjusiais metais, Istaigoje teikiamy
paslaugy  vertinimas  kolektyviniu
pozitriu iSliko labai panasaus auksto

lygio.
1.5. Atlikti socialinj | Ne  maziau 13 | 2025 metais sausio mén. buvo
darba dirbanciy | darbuotojy organizuojamas [staigos darbuotojy,
darbuotojy dirban¢iy socialinj darbg, profesiniy
profesinés kompetencijy  jsivertinimas, kuriam
kompetencijos naudotas  Socialiniy  paslaugy ir
jsivertinimg priezitiros departamento
rekomenduojamas jrankis -

kompetencijy reitingavimo principas.
Profesiniy kompetencijy isivertinime
dalyvavo — 13 asmeny.

1.6. Atlikti Istaigos
bendruomenés nariy
ir kity suinteresuoty
Saliy apklausa,
siekiant  iSsiaiskinti
pasitenkinimo
paslaugomis/darbu

lygi

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

Apklausta ne maziau:
- 22 PG;

- 20 tévy/globéjuy;

- 13 darbuotojy;

- 5 socialiniai
partneriai.

Buvo atlikta anketiné apklausa, kurioje
dalyvavo, 64 asmenys, i$ jy 24 PG, 24
tévai/globgjai, 16 Istaigos darbuotojy
bei 6 socialiniy partneriy. Apibendrinus
anketos duomenis, isryskéjo, kad 98,8
proc. PG, turin¢iy viduting arba sunkia
negalia, 100 proc. PG, turinciy labai
sunkig negalig ir 98 proc. tévy/globéjy
teikiamas paslaugas vertina labai gerai
arba gerai. 100 proc. apklausoje
dalyvavusiy darbuotojy yra patenkinti
darbu Istaigoje. 100 proc. socialiniy
partneriy yra patenkinti
bendradarbiavimu su Istaiga.

1.7. Atlikti [staigos
bendruomenés nariy
ir kity suinteresuoty

Saliy apklausa
veiklos rezultaty
supratimg

Apklausos atlikimas
1 karta per metus

Apklausta ne maziau:
- 15 PG;

- 15 tévy/globéjy;

- 13 darbuotojy;

- 1 dalininkas.

Siekiant jvertinti PG, jy tévy/globéjy,
darbuotojy ir finansuotojo veiklos
rezultaty supratima buvo atlieckama
anketiné apklausa. IS viso apklausoje
dalyvavo — 52 asmenys, is jy 17 PG, 18
tévy/globéjy, 14 Istaigos darbuotojy,
Siauliy r. savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriaus vedéja, 2

savanorés.  Apibendrinus  anketos
duomenis, isryskéjo, kad 94,1 proc. PG,
89 proc. tévy/globéjy, 100 proc.
darbuotojy, 100 proc. dalininky ir 100
proc. savanoriy supranta  veiklos
rezultatus.

1.8. Atlikti partneriy
naudingumo [staigai
jvertinimag

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

Siekiant jvertinti partnerystés teikiamag
nauda PG ir [staigai, buvo atliekama
darbuotojy anketiné apklausa. Dalyvavo
13 asmeny. Naudingumo vertinimui




Apklausta ne maziau:

pasirinkti 9 partneriai. Apibendrinus

- 13 darbuotojy. anketos duomenis iSryskéjo, kad 91
proc. darbuotojy nuomone,
bendradarbiavimas su partneriais PG ir
Istaigai yra labai naudingas arba
naudingas.

19. Atlikti PG | Apklausta ne maziau | Atlikus anketing apklausa, kurioje
apklausa apie jy | 21 PG dalyvavo 24 PG, isryskéjo, kad 2025 m.
teisiy uztikrinima PG teisés buvo uztikrinamos net 99,1
Istaigoje proc. Lyginant su pra¢jusiais metais,
2025 m. teisiy uZztikrinimas pakilo 0,3
proc. (1,5 proc. daugiau nei 2023 m.).
1.10. ISanalizuoti | Ne maziau 15 PG | Analizuojant 2025 m. atskiras gyvenimo
,Gyvenimo rato” | gyvenimo  kokybés | kokybés sritis, didziausias teigiamas
diagramas ir jvertinti | lygio padidéjimas pokytis pastebimas uzimtumo srityje —

ju pokytj

0,4 balo pokytis (8 proc.). Fizinés
gerovés ir jgalinimo sritys iSaugo 0,2
balo (4 proc.), savarankiSkumo,
laisvalaikio, emocinés gerovés ir
socialiniy ryS$iy — 0,1 balo (2 proc.).
Teisiy  srityje  pokyCiy  nejvyko.
Apibendrinant iSanalizuotus duomenis
matoma, kad septyniose srityse matomas
teigiamas pokytis ir tik vienoje srityje
poky¢iy nejvyko, o neigiamas pokytis
nepastebétas né vienoje i§ sriciy.
Lyginant 2025 m. gautus rezultatus su
2024 m., didziausias teigiamas pokytis
0,2 balo matomas emocinés geroves
srityje.

1.11. Atlikti veiklos
rezultaty lyginima su
Palangos miesto
socialiniy  paslaugy
centru (Palangos
padaliniu)

Apklausos atlikimas
1 kartg per metus

2025 mety pabaigoje buvo atliktas
veiklos  lyginimas.  Apibendrinant
galima teigti, lyginimasis jstaigoms
sudaré platesnes galimybes perimti
kolegy taikomus darbo metodus,
pritaikyti gergsias patirtis, siekiant
nuolatos tobulinti paslaugy teikimo
procesus pagal EQUASS kokybés
sistemos principus. Abiejy jstaigy
tikslai  siejasi  tarpusavyje,  Visi
orientuojasi 1  paslaugos gavéjy
individualius poreikius bei rezultatus,
siekia tobuléjimo. Tikslinga Istaigos ir
Palangos miesto socialiniy paslaugy
centro  darbuotojams ir paslaugy
gavéjams daryti gyvus susitikimus ir
dalintis geraja patirtimi.

1.12. Parengti
veiklos  rezultatus
pagal atliktas Jstaigos
bendruomenés nariy
ir kity suinteresuoty
Saliy apklausas

Parengta 12 veiklos
rezultaty

Parengta 12 veiklos rezultaty uz 2025 m.

2. Sudaryti ISGP,
atsizvelgiant | PG
poreikius.

2.1. Uzpildyti PG
gyvenimo  kokybés
vertinimo

Apklausy  atlikimas
2 kartus per metus —
Lir IV Ketvirtyje

2025 metais uzpildyti 25 PG gyvenimo
kokybés vertinimo klausimynai ir
sudarytos ,,Gyvenimo rato diagramos.
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klausimyna ir
sudaryti ,,Gyvenimo
rato diagramas

UzZpildyti 25 PG
vertinimo
klausimynai ir

sudarytos diagramos

2.1. Perziuréti ir | | ketv. sudaryti 25 | 2025 mety pradzioje buvo sudaryti 25
atnaujinti PG ISG | PG ISG planai PG ISG planai, kurie pagal poreikj
planus II ketvir¢io pab. — Il | birzelio-liepos ménesj buvo perzitiréti.
ketv. pradzioje
perziaréti 25 PG ir
pagal poreikj
atnaujinti 1SG planai
3. Ttraukti PG, jy | 3.1. Organizuoti | Suorganizuoti Per 2025 metus buvo suorganizuoti 3
tevus /globéjus | | Istaigos tarybos nariy | ne maziau 3 | Istaigos tarybos nariy susirinkimai.
paslaugy susirinkimus susirinkimai
planavima, 3.2. Organizuoti PG | Suorganizuoti Per 2025 metus buvo suorganizuota 11
lgyvendinimg  ir | tarybos susirinkimus | ne maziau 4 | Istaigos PG tarybos susirinkimy, kurie
tobulinima susirinkimai uzfiksuoti protokoluose.
3.3. Organizuoti | Suorganizuoti Per 2025 metus buvo suorganizuotas 1
tévy/globéjy ne maziau 1 | susirinkimas su PG tévais/globéjais.
susirinkimus susirinkimai
3.4. Organizuoti | Suorganizuoti ne | Per 2025 metus suorganizuoti 4
darbuotojy maziau 4 | darbuotojy susirinkimai.
susirinkimus susirinkimai
4. Jgalinti PG, | 4.1. Atnaujinti | Atnaujinty jgalinimo | Per 2025 metus atnaujintos 3 PG
siekiant ugdyti jy | igalinimo jrankio | jrankio metodiniy | jgalinimo jrankio metodinés priemonés.
savarankiskumag metodines priemones | priemoniy skai¢ius
4.2. Jgalinti PG, | Igalinti ne maziau Per 2025 metus jgalinta 17 PG, atliekant
siekiant ugdyti jy | 15 PG, atliekant | ,,Pareigiino® pareigas
savarankiskuma ,Pareiglino pareigas
4.3. Skatinti Savanoriska veikla | PG 7 kartus savanoriavo Siauliy .
PG dalyvuma | ne maziau 15 karty | KurSény kiirybos namy Jaunyjy
visuomengje per | per metus gamtininky  biirelyje  (priziiiréjo ir
savanoriskas veiklas maitino gyvinus) ir 12 karty Siauliy r.
sav.  Vytauto Vitkausko vieSojoje
bibliotekoje.
4.4.  Siekti PG, | Igalinti ne maziau 3 | Per 2025 metus jgalinti 6 PG su labai
turin¢iy labai sunkig | PG sunkia negalia.
negalig,
savarankiskumo
didinimo
5. Plétoti dienos | 5.1. Plétoti dienos Dienos socialiniy Istaiga yra projekto ,,.Bendruomeniniy
socialinés globos | socialinés globos globos paslaugy apgyvendinimo bei uzimtumo paslaugy
paslaugas paslaugas + jkurti plétra ir jkurtos asmenims su proto ir (ar) psichikos

socialines dirbtuves

socialinés dirbtuvés

negalia plétra Siauliy
savivaldybéje* partneré.

rajono

Il PRIORITETAS

- PG DALYVUMAS VISUOMENEJE IR LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMAS

6. Organizuoti
iSvykas, renginius

Istaigoje ir
dalyvauti kity
jstaigy
renginiuose,
Sventése, mugése,
parodose,

festivaliuose

6.1. Organizuoti
renginius Jstaigoje

Ne maziau 20

renginiy per metus

Pagal Istaigos projekty, renginiy,
edukaciniy uzsiémimy ir iSvyky plana,
Istaigoje suorganizuota 30 renginiy.

6.2. Dalyvauti
Siauliy rajono
Sventése, mugeése

Ne maziau 2 $ventés,
muges per metus

Dalyvauta 9 Siauliy r. §ventése, mugése:
1. Uzgavéniy $ventimas Siauliy rajono
savivaldybés kulttiros centre;

2. Siauliy r. LIONS klubo labdaros
vakaras.

3. Siauliy r. §vietimo pagalbos tarnybos
ir Siauliy r. Tre¢iojo amzZiaus
universiteto organizuojama iniciatyva
,Ruoskimeés Sv. Velykom kartu*;
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4. Siauliy r. savivaldybés etninés
kultiros ir tradiciniy amaty centro
organizuojama iniciatyva ,,Asotis ant
palangés®.

5. XXV teatry festivalis-konkursas
.Kartu®;

6.. Rudens Sventé ,Jomarkas‘2025%
Kursénuose;

7.  Socialiniy  darbuotojy  dienos
paminéjimas.

8. Siauliy rajono savivaldybés Vytauto
Vitkausko vieSosios bibliotekos ir kity
istaigy bendrai organizuotas akcija
»Pyragy diena“;

9. Egluciy aléja ant KurSény pésciyjy
tilto.

6.3. Dalyvauti kity
miesty renginiuose

Ne maziau 1
renginys per metus

Dalyvauta 6 renginiuose:

1. Respublikinis boulingo turnyras,
organizuotas Siauliy »Spindulio®
ugdymo centro dienos socialinés globos
skyriaus;

2. Jurdai¢iy socialinés globos namy
organizuotas teatry festivalis ,,Miizy
glébyje 2025%;

3. Siauliy miesto sav. globos namy
dienos centro ,,Goda* organizuotas
vasaros pleneras ,.Sakoti iSdykavimai‘;
4. Mazeikiy VS Vilties erdvé”
organizuota ,,Vasaros palydy Sventé ir
sporto varzybos*;

5. Siauliy miesto savivaldybés globos
namy organizuotas ,,Spalvy muzikos
orkestro® koncertas, skirtas paminéti
tolerancijos diena ir Kkartu atSvesti
orkestro 30 mety jubiliejy;

6. Palangos miesto socialiniy paslaugy
centro ir  partneriy  organizuotas
renginys ,,Bendrystés tiltas®.

6.4. Lankyti parodas,
muziejus

Ne maziau 4
parodos, muziejai per
metus

Aplankyta 17 parody:

1. Tautodailininko Jono Dzveégos
medzio  drozybos  darby  paroda
»Gimtasis mano sodzius“ ir Irenos
Berstienés paroda ,Interjero lélés —
laikas Sypsenai* Siauliy r. sav. kultiiros
centre (2 parodos);

2. Petro Vaitiekiino tapybos darby
paroda » Lepliorius dazytojas®,
edukaciné paroda ,,Paliesk lietuviy kalbg
rankomis® bei Siauliy rajono lopselio —
darzelio ,,Nykstukas* ugdytiniy pieSiniy
paroda ,,Zodziai vaiky pieSiniuose —
misy kalbos grozis®, Siauliy r. V.
Vitkausko viesojoje bibliotekoje;

3. Paroda ,,Atmintis ateiCiai®, Siauliq I.
sav. etninés kultiiros ir tradiciniy amaty
centre;

4. Aleksandro Ostasenkovo fotografijy
paroda ,Kitas krantas* Siauliy r. sav.
kultdros centre;
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5. Siauliy regiono liaudies dailés paroda
,,LAukso vainikas‘ éiauliq r. sav. kulturos
centre;

6. Linos Eitmantytés-Valuzienés
iliustracijy paroda ,,Vaikiskos knygos
pasaulyje” ir Vilmanto Dambrausko
fotografijy paroda ,,Ir tada jie nusprendé
iSplaukti...*, Siauliq r. sav. V. Vitkausko
vieSoji bibliotekoje;

7. Istaigos paslaugy gavéjy ir
darbuotojos fotografijy paroda ,,Akys,
kurios mato §irdimi“ Siauliy rajono
savivaldybés Vytauto Vitkausko
viesojoje bibliotekoje;

8. Irenos Berstienés fotografijy paroda
,Laiko  tiltai —  pasakojimai i
fotografijy* ant Kursény miesto pésciyjy
tilto;

9. Siauliy r. sav. kultiros centre
eksponuojama  Ritos  Gajauskaités
paveiksly  paroda  ,Architektlrinés
istorijos®;

10. Editos Vilkienés siuvinéty darby
paroda ,,Siiily simfonija* Siauliy r. sav.
Vytauto Vitkausko vieSojoje
bibliotekoje;

11. Petro Rastikio paroda ,,Stotelés*
Siauliy rajono savivaldybés kultiiros
centre;

12. Europos parlamento Aurelijaus
Verygos fotografijos darby paroda
»Laiko kvapas®, Siauliq r. sav. Vytauto
Vitkausko vieSojoje bibliotekoje;

13. Lietuvos moksleiviy fotografijos
darby paroda ,,Drasa rinktis
paciam* Siauliy r. Kur§ény L. Ivinskio
gimnazijoje;

14. Mokytojy fotografijos paroda, skirta
mokytojy dienai paminéti, Siauliy r.
Kur$ény L. Ivinskio gimnazijoje.

6.5. Dalyvauti
edukacinése/paZzintin
ése iSvykose

Ne maziau 6
edukacinés/pazintiné
s iSvykos per metus

Dalyvauta 6 edukacinése/pazintinése
iSvykose:

1. Siauliy r. sav. vieSosios bibliotekos
darbuotojos terapinis skaitymo
uzsiémimas;

2. edukacija ,Zuikuéiy nutikimai
balandj“ Siauliy r. savivaldybés V.
Vitkausko bibliotekoje;

3. Projektas ,,Judék, draugauk, gyvenk!
— iSvyka ] Naisius, pasiruos$imas
orientaciniam zaidimui;

4. Projekto ,,Judék, draugauk, gyvenk
igyvendinimas — praktinis edukacinis
uzsiémimas ,,Piemeny pramanai‘;

5. Projekto ,,Judék, draugauk, gyvenk
igyvendinimas — orientacinis Zaidimas
Naisiuose su savanoriais;

6. Projekto ,,Judék, draugauk, gyvenk!*
jgyvendinimas — sferinio kino seansai

'GG

'GG

13



Siauliy r. Kursény L. Ivinskio
gimnazijoje.

6.6. Igyvendinti
,,1déjos kelionés*
susirinkimy metu
pasiiilytas id¢jas

Ne maziau 10
pasitilyty idéjy

Igyvendintos 25 idéjos, pasitlytos PG ir
tévy/globéjy:

1. Dixit zaidimas su komandom*;

2. ,,Padaryti géliy paveiksla®;

3. Paziuréti filmuka - Suniukai
patruliai‘;

4. ,Filmo101 dalmantinas ziiiréjimas*;

. ,,Eisam Sokt mes®;

. ,Badmintono varzybas surengti*;

. »,Yaziuoti zitiréti filma*;

. »dodinti géles kieme*;

9. ,,Tvarkyti aplinka“;

10. ,,Vaziuoti j puSyng*;

11.,,UZtaisiuko Zaidimas®;

12. ,,Tinklinio zaidimas®;

13.,,UNO zaidimo varzybos*;

14. ,Vaziuoti j Siaulius pazitréti
naujovisky dalyky®;

15. ,Nupiesti su pieStukais ant lapo, ka
matai gamtoj*;

16. ,,Sumustiniy diena“;

17. Susitikimas su paslaugy gavéjy
tévais/globéjais  ir  jy  buvusiais
mokytojais;

18. ,,Pasaky terapija“;

19. ,Kas daugiau numet, tas daugiau
tasky gaun®;

20. ,,Smiginio varzybos®;

21. ,,Kepti obuolius*;

22. ,Kiemg tvarkyti®;

23. ,,Paspardyti lauke kamuolj*;

24. ,,Puzle déliot komandom*;
25.,,Kepti buterbrodus orkaitéje*.

93]

[So BN o)

7. Uztikrinti PG
sauga ir sveikata

7.1. Suorganizuoti
prevencinius
uzsiémimus, siekiant
PG saugos ir
sveikatos

Ne maziau 4
prevenciniy
uzsiémimy per metus

Suorganizuota 14  prevenciniy
uzsiémimy:

1. Burnos higienistés, lektorés Aidos
Guraités — Kiuberienés paskaita apie
danty priezitira;

2. Siauliy rajono visuomenés sveikatos
biuro specialistés Linos Norkienés
paskaita apie ranky higiena;

3. Projekto ,.Sveikatos tiltai*
jgyvendinimas -  emocinio lavinimo
uzsiémimas su Sunimis;

4. Projekto ,.Sveikatos tiltai“
igyvendinimas — biciy terapija.

5. Emocinio lavinimo uzsiémimas su
Sunimis;

6. ,,Savaité be paty¢iy“ (5 k.);

7. Projekto ,.Sveikatos tiltai
igyvendinimas ~ —  atsipalaidavimo
techniky mokymai;

8. Projekto .Sveikatos tiltai‘
jgyvendinimas — miSko terapija;

9. Paskaita ,,Sveikatai palanki mityba“;
10. Pirmosios pagalbos jgtidziy lavinimo
uzsiémimas Jstaigos bendruomenei.
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8. Keisti
visuomenés
poziirj | asmenis
su proto negalia

8.1. Organizuoti
susitikimus su
visuomenés nariais,
siekiant keisti pozitrj
] asmenis su proto
negalia

Ne maziau 2
susitikimai per metus

Suorganizuoti 8 susitikimai:

1. Susitikimas su Siauliy r. Kur§ény L.
Ivinskio gimnazijos mokiniais.

2. ,DUOday* iniciatyvos
igyvendinimas.

3. Projekto ,,Judék, draugauk, gyvenk!*
jgyvendinimas — tarpinstituciné asmeny
su negalia sporto Svente.

4. Istaigos fotografijy paroda ,,Akys,
kurios mato §irdimi“ Siauliy rajono

savivaldybés Vytauto Vitkausko
vieSojoje bibliotekoje;
5. Renginys ,Sporto galia“, skirtas

paminéti Tarptauting asmeny su negalia
dieng, Siauliy technologijy mokymo
centro Kursény skyriuje.

6. Advento popieté su senjorémis;

7. Susitikimas su Siauliy r. Kur$ény
Paven¢iy mokyklos - daugiafunkcio
centro prieSmokyklinés ugdymo klasés
mokiniais;

8. ,,Angely valanda“ — susitikimas su
Kursény L. Ivinskio gimnazijos
savanoriais.

I11 PRIORITETAS - ISTAIGOS DARBUOTOJU TOBULEJIMAS IR PROFESINIS

ATSAKINGUMAS

9. Gerinti [staigos
darbuotojy darbo
salygas,
uztikrinant sauga
ir sveikatg

9.1. Atlikti Istaigos
darbuotojy apklausa
dél psichosocialinés
rizikos ir streso darbe

Apklausos atlikimas
- 1 kartg per metus

Apklausta ne maziau
13 darbuotojy

2025 m. sausio ménes] atlikta 14
darbuotojy  apklausa.  Apibendrinus
duomenis isryskéjo, kad darbuotojai,
atlikdami jiems paskirtas funkcijas
Istaigoje, psichosocialinés rizikos ir
streso veiksniy nepatiria.

9.2. Atnaujinti
Istaigos darbuotojy ir
PG saugos ir

sveikatos priemoniy
plana

Atnaujintas

dokumentas - 1 karta

per metus

2025 mety pradzioje atnaujintas [staigos
darbuotojy  saugos ir  sveikatos
priemoniy planas.

10. Planuoti,
organizuoti ir
vykdyti
darbuotojy
kvalifikacijos
tobulinima

10.1. Parengti ir
esant poreikiui
perzitréti
kvalifikacijos
tobulinimo plang

Parengtas 1 planas
per metus,
koreguojamas pagal
poreiki

Mety pradzioje sudaromas kvalifikacijos
tobulinimo planas, o mety eigoje
koreguojamas pagal isklausyty mokymy
programas.

10.2. Tobulinti Patobulintos 14 Per 2025 metus 16 Istaigos darbuotojy
Istaigos darbuotojy Istaigos darbuotojy tobulino kompetencijas.

profesines profesinés

kompetencijas kompetencijos

10.3. Skatinti Atestuotas ne maziau | Per 2025 metus atestuoty darbuotojy
darbuotojus 1 darbuotojas nebuvo.

atestuotis

10.4. Organizuoti Ne maziau 3 Per 2025 m. suorganizuotos 3
intervizijas, intervizijos intervizijos Istaigos darbuotojams.
stiprinancias

darbuotojy

komandinj darba,

padedancias iSspresti
kylancias problemas
bei i§vengti

perdegimo sindromo
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10.5. Suorganizuoti Suorganizuota ne Per 2025 m. suorganizuota 1 supervizija
dalyvavima maziau 1 supervizija | (8 val.) 5 Jstaigos darbuotojoms.
supervizijos procese
vadovams ir
socialiniams
darbuotojams
11. Skatinti 11.1. Motyvuoti Motyvuoti 14 | 16 Istaigos darbuotojy buvo
Istaigos darbuotojus Istaigos  darbuotojy | motyvuojami skiriant kintamaja algos
darbuotojy materialinémis skiriant ~ kintamaja | dalj.
motyvacija priemonémis algos dalj
materialinémis ir | 11.2. Motyvuoti | Motyvavimo 16 Istaigos darbuotojy buvo
nematerialinémis | darbuotojus priemongs: motyvuojami nematerialinémis
priemonémis nematerialinémis - padékos priemonémis:  socialiniy  darbuotojy
priemonémis - edukacinés isvykos | dienos pamingéjimu, padékomis,
— kalédinémis staigmenomis, jubiliejiniy
- kalédinés . . N
. gimtadieniy paminéjimu.
staigmenos
- soc. darbuotojy
dienos paminéjimas
- jubiliej. gimtadien.
paminéjimas.
IV PRIORITETAS - ISTAIGOS ZINOMUMO TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBES
PLETOJIMAS
12.Viesinti 12.1.Parengti Parengti ne maziau 4 | Parengti 5 straipsniai, kurie publikuoti
Istaigos veiklas straipsnius straipsniai per metus 3 dienras¢iuose.
dienras¢iams
12.2. Viesinti Ne maziau, kaip 6 Istaigos internetingje svetaingje
Istaigoje informaciniai patalpinti 112, socialinio tinklo
organizuojamus prane§imai per ménesj ,»Facebook* puslapyje 145
uzsiémimus, informaciniai praneSimai apie
renginius, vykdomas veiklas/renginius/Sventes.
projektine veikla
soc. tinkle
,,Facebook* ir
internetiniame
puslapyje
12.3. Parengti ISleisti ne maziau 4 Per 2025 m. iSleisti 4 laikraStuko
ketvirtinj laikrastukai ,,Pro rakto numeriai (1 nr./per ketv.)
informacinj skylutg*
laikrastuka, ji
i§leisti ir platinti
12.4. Organizuoti Ne maziau 1 kartg Per 2025 m. suorganizuota 1 ,atviry
»atviry dury“ dury*“ diena.
dienas
12.5. Suorganizuoti | Suorganizuota ne | Suorganizuotos 2 PG pagaminty
PG pagaminty maziau 1 mugé dirbiniy mugés per soc. tinklg
dirbiniy muge per ,Facebook®.
soc. tinklg
,,Facebook*
V PRIORITETAS — BENDRADARBIAVIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS IR
SAVANORYSTES SKATINIMAS
13. Stiprinti 13.1. Wkdyti Igyvendinti ne maziau 3 | Jgyvendinti 5 bendri projektai su
bendradarbiavimg | tarptautinius projektai partneriais:
su socialiniais projektus ir kitus 1. Virtualus  projektas , Zalioji
partneriais ir projektus su palangé®“,  organizuotas  Joniskio
kitomis jstaigomis | socialiniais »Saulés* pagrindinés mokyklos Dienos
rengiant jvairius partneriais bei uzimtumo centro;
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projektus

kitomis jstaigomis

2. Joniskio r. Zagarés gimnazijos
Dienos uzimtumo centro Respublikinis
virtualus projektas ,,Pavasaris bunda“;
3. Joniskio r. Zagarés gimnazijos
Dienos uzimtumo centro projektas
., Velyky belaukiant drauge*;
4.  Projektas ,Judék,
gyvenk!®;

5. Projektas ,,Sveikatos tiltai”.

draugauk,

13.2. Dalintis
geraja patirtimi Su
panasaus pobiidzio
jstaigomis

Igyvendinti ne maziau 2
susitikimai su panasaus
pobidzio jstaigomis

Geraja patirtimi pasidalinta:

1. Keitimosi gergja patirtimi rytmetyje
»Rytojus yra Siandien: profesinés
patirtys, atradimai ir jzvalgos®, kurj
organizavo  Panevézio  socialiniy
poky¢iy centro ir PanevéZzio kolegijos;

2. ,Karjeros ir kontakty muge* giauliq
valstybinéje kolegijoje.

3. Vizite | Gizycko miesta, Lenkijos
Respublika.

4. Susitikime su SIZGB ,Viltis“
asociacijos vadove Ramune Lebedyte
Undzéniene.

5. Susitikime su kolegomis i§ Palangos
miesto socialiniy paslaugy centro;

6. Joniskio ,Saulés” pagrindinés
mokyklos Dienos uzimtumo centro
organizuotoje projekto ,Zalioji
palangé‘ uzdarymo konferencijoje.

7. Savanorystés konferencijoje, Siauliy
rajono savivaldybés Vytauto
Vitkausko vieSojoje bibliotekoje.

13.3. Ieskoti naujy
socialiniy partneriy

Pasirasytos ne maziau 2
bendradarbiavimo
sutartys

Pasirasytos/atnaujintos 2
bendradarbiavimo sutartys su:

1. Siauliy r. sav. etninés kultiros ir
tradiciniy amaty centru;

2. Palangos miesto socialiniy paslaugy
centru.

14. Skatinti ir
plétoti
savanorystes
veiklas

14.1. Wkdyti
sklaidg apie
savanoryste
Istaigoje
naudojantis
informacinémis
technologijomis

Publikuoti ne maziau 2
pranesimai apie
savanorystés galimybes
Istaigoje

1. Socialiniame tinkle ,,Facebook® ir
Istaigos internetiniame psl. paskelbta
informacija apie jaunimo savanoriskos
tarnybos  registracijos  pradzig ir
savanorystés galimybes Jstaigoje (3
kartai per metus).

2. Atnaujinta [staigos internetinio
puslapio skiltis ,.Savanoriams®.
Viesinta informacija apie savanoryste.

14.2. Gauti Parengti jaunimo 2025 m. balandzio 8 d. Jaunimo
pakartoting savanorius priimanc¢ios | reikaly agenturai pateikta jaunimo
savanorius organizacijos savanorius priimti ketinancios
priimancios pakartotinés organizacijos akreditacijos paraiska.
organizacijos akreditacijos paraiska
akreditacijg Gauti jaunimo 2025 m. geguzés 5 d. gautas
savanorius priimancios | savanorius priimancios organizacijos
organizacijos akreditacijos  pazyméjimas,  Kuris
akreditacijos galioja iki 2028-05-05.
pazyméjima
14.3. Ne maziau 1 studento 2025 m. asmeny, atliekanciy praktika,

Bendradarbiaujant

praktika

nebuvo.
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jvairiomis
jstaigomis,
pritraukti j Istaiga
studenty -
praktikanty

4.4. Istaigos veiklos ir projektinés veiklos.

4.4.1 lentelé. 2025 m. jgyvendinty projekty ir veikly analizé

Eil. | Veiklos/Projekto Trumpas apraSymas, Suma, Flr\],ans.a\.”mo
Nr. pavadinimas rezultatai Eur. Ty,
organizatorial

1. »Socialiniy Projekto jgyvendinimo laikotarpis nuo 2024 m. Gautas | ES struktiirinés
paslaugy kokybés | sausio 11 d. iki 2027 m. rugsé¢jo 30 d. finansavimas | paramos
uztikrinimas Pagrindinis tikslas — jdiegto EQUASS kokybés - 5500,00 | ,,Europos
Lietuvoje* standarto palaikymas [staigoje. 2025 m. socialinio fondo

geguzés 7-8 d. Istaigoje vyko EQUASS +“ir 2021-2027
iSorinis auditas. Jo metu vyko [staigos m. Europos
pristatymas, susipazinimas su parengtais Sajungos
dokumentais. Auditoré atliko interviu su PG, struktiirinés
ju tévais/globéjais, darbuotojais, vadovais, paramos
Istaigos dalininkais ir socialiniais partneriais. bendrojo
Istaiga buvo pripazinta atitinkanti auk$¢iausius finansavimo
Europos  socialiniy  paslaugy  kokybés 1ésos
standartus ir buvo sertifikuota trejy mety

laikotarpiui nuo 2025 m. birzelio 25 d. iki

2028 m. birzelio 25 d.

2. Virtualus Projekto jgyvendinimo laikotarpis: nuo 2025 --- | Joniskio
projektas ,,Zalioji | m. kovo 3 d. iki 2025 m. spalio 31 d. Virtualus »Saulés
palangé* projektas buvo skirtas jtraukti PG ir pagrindinés

darbuotojus j prakting veikla, plésti Zinias apie mokyklos
augaly nauda, dalintis gergja patirtimi. Dienos
Projekto metu Istaigos PG augino jvairius uzimtumo
augalus: pomidorus, agurkus, géles ir centras
prieskonines darzoves, pildé augaly stebéjimo

lapus, auginimo procesu dalinosi socialinio

tinklo ,,Facebook® grupéje. Pasiekti rezultatai

apibendrinti uzdarymo konferencijoje

Joniskyje. | projekta jsitrauké 8 PG ir 2

darbuotojai.

3. Respublikinis Projekto jgyvendinimo laikotarpis: nuo 2025 --- | Joniskio r.
virtualus m. kovo 17 d. iki 2025 m. geguzés 1 d. Zagarés
projektas Pagrindinis virtualaus projekto tikslas - skatinti gimnazijos
»Pavasaris bunda“ | PG dom¢jimasi gamta, jos reiSkiniais, Dienos

parskrendanciais pauksciais, pasitelkus uzimtumo
Siuolaikines  skaitmenines  priemones ir centras
kurybinius gebéjimus uzfiksuoti pavasario

pozymius. Jstaigos PG nupies¢ 3 pieSinius

pavasario tema, sukaré 4 eilérasCius ir sukré

keleta fotografijy koliazy. Projekto dalyviai uz

aktyvy dalyvavima ir kurybiskumg gavo

padékos rastus. Projekte dalyvavo 11 PG ir 1

darbuotoja.

4. Virtualus Projekto jgyvendinimo laikotarpis: nuo 2025 Joniskio r.
projektas ,,Velyky | m. balandzio 1 d. iki 2025 m. balandzio 18 d. Zagarés
belaukiant PG ir darbuotojai pagamino SeSias skirtingas gimnazijos
drauge* dekoracijas bei nupies¢ du Velyky dvasia Dienos

skleidZianCius pieSinius. IS projekto dalyviy uzimtumo
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Finansavimo

Eil. | Veiklos/Projekto Trumpas apraSymas, Suma, vt s
Nr. pavadinimas rezultatai Eur. Sal.tmls' .
organizatorial
nuotrauky sukurtas velykinis filmuka, kuris centras
patalpintas socialiniame tinkle ,,Facebook®. Uz
kiurybines pastangas bei etninés kultiiros
puoseléjimg Istaigos bendruomenés nariai
buvo apdovanoti padékos rastais. | projekta
jsitrauké 7 PG ir 2 darbuotojai.
5. »oveikatos tiltai“ | Veikly jgyvendinimo laikotarpis: nuo 2025 m. Projekto | Siauliy raj.
birzelio 18 d. iki 2025 m. spalio 31 d. 1ésos: | savivaldybés
Projekto jgyvendinimo metu, organizuotos 1350,00 | bendruomenés
Sios veiklos: fizinio aktyvumo skatinimas Istaigos | sveikatos
(mankstos ant lauko treniruokliy; 1éSos: | rémimo
vaik§¢iojimas pésCiyjy taku palei Ventos upe) 145,36 | specialioji
bei psichikos sveikatos stiprinimas (pazintinis programa
emocinio lavinimo uzsiémimas su Sunimis;
aplankymas Zidriino Japerto jkurtame bigiy
tkyje Kaunetiskiy kaime; atsipalaidavimo
techniky mokymai; misko terapija). Projekte
dalyvavo 43 asmenys.

6. Judék, Veikly jgyvendinimo laikotarpis: nuo 2025 m. Projekto | Siauliy rajono
draugauk, balandzio 30 d. iki 2025 m. rugséjo 30 d. 1éSos: | savivaldybés
gyvenk!“ Projekto metu buvo jgyvendintos jvairios 2000,00 | administracija

veiklos: mokymai apie asmeny, turinéiy [staigos | per Siauliy
proto/kompleksing negalig, poreikius, jy 1éSos: | rajono jaunimo
gebéjimus ir savanorystés galimybes Istaigoje; 385,62 | reikaly taryba
kokybiska laisvalaikj uztikrinancias, emocing

sveikatg  stiprinancias,  pilietiSkumg ir

bendruomeniskuma ugdancias, veiklos

(sferinis kinas; orientacinis zaidimas po

Naisius;  praktinis-edukacinis  uzsiémimas

Kurtuvény regioninio parko Jautmalkeés

gamtos mokykloje) bei tarpinstituciné sporto

Sventé Daugéliy stadione. Projekte dalyvavo

169 asmenys.

7. »Karjeros ir | Renginio metu [staigos darbuotojai pristate --- | Siauliy

kontakty muge* studentams savo vykdoma veikla, praktikos bei valstybinés
karjeros galimybes. Studentams S§is renginys kolegijos
tapo puikia galimybe susirasti praktikos ar sveikatos
netgi darbo vieta, suzinoti daugiau apie juos priezitros
dominancig jstaigg. Dalyvavo 2 darbuotojai. fakultetas

8. Paskaita apie | Jstaigos bendruomenés nariai  dalyvavo --- | Siauliy rajono
danty prieziiira paskaitoje apie danty prieziirg, kurig vedé savivaldybés

burnos higienisté. Susitikimo metu specialisté visuomengés
papasakojo apie burnos higieng, jos svarbg, sveikatos biuras
priminé kaip taisyklingai valytis dantis su

Sepetéliu bei kokie judesiai yra taisyklingi.

Paskaitoje dalyvavo 17 PG ir 9 darbuotojai.

9. Siauliy rajono | Istaigos bendruomené dalyvavo labdaros --- | Siauliy rajono
LIONS klubo | renginyje, kuriame eksponavo PG padarytus LIONS klubas
labdaros vakaras | dirbinius. Renginyje dalyvavo 3 PG ir 8

darbuotojai.
10. | Paskaita apie | Paskaitos metu specialisté papasakojo kaip --- | Istaiga ir Siauliy

sveikg gyvenseng

tinkamai riipintis ranky higiena, pristate 11
taisyklingy ranky plovimo punkty, papasakojo
apie sporto ir sveikos mitybos nauda.
Paskaitoje dalyvavo 16 PG ir 8 darbuotojai.

rajono
savivaldybés
visuomenés
sveikatos biuras
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Finansavimo

Eil. | Veiklos/Projekto Trumpas apraSymas, Suma, vt s

Nr. pavadinimas rezultatai Eur. Sal.tmls' .

organizatorial

11. | Teatry festivalis | Istaigos bendruomené parodé savo sukurta --- | Jurdaiciy
»Mizy  glébyje- | spektaklj ,,Gyvenimo traukinys“. I§ jvairiy socialinés
2025 Lietuvos miesty atvyke meno kolektyvai globos namai

dziaugési vieni kity kiirybiskais, meniskais bei
lyriskais pasirodymais. Festivalyje dalyvavo 7
PG ir 8 darbuotojai.

12. | Tarptautiné darbo | Istaiga antrg kartg prisijungé prie DUOday --- | V8] ,,Sopa“ir
Seséliavimo iniciatyvos, duety dienos, kai zmogus su Istaiga
iniciatyva negalia ir jmonés darbuotojas vienai dienai
DUOday tapo kolegomis - susipazino su jmone i

vidaus, iSbandé jprastas darbuotojy uzduotis,
bendravo su kolegomis. PG savo jégas iSbandé
3 organizacijose: MB Svetainéje ,,PuSynas®,
Vytauto Kristopaicio individualioje jmonéje ir
Siauliy ~ apskrities  policijos  komisariate.
Dalyvavo 5 PG ir 3 darbuotojai.

13. | Vasaros pleneras | Renginio dalyvius organizatoriai pakvieté j --- | Siauliy miesto
. Sakoti patyrinéti Siauliy miesto centrinj parka per savivaldybés
i8dykavimai* keturias gamtos stichijas: zemeg, vandenj, ugnj globos namy

ir orag. PG galimyb¢ pasijusti tikrais dienos centras
menininkais, tyrinéti gamtos elementus bei ,,Goda“
atrasti ten slypincius lobius. Renginyje

dalyvavo 6 PG ir 2 darbuotojai.

14. | XXV teatry | Festivalio metu buvo 40,00 | Siauliy rajono
festivalis — | eksponuojami/parduodami PG rankomis savivaldybés
konkursas pagaminti darbeliai. Tikslas — skatinti asmeny kultiiros centras
»Kartu® su negalia integracija i visuomeng vieSinant

Istaiga. Dalyvavo 2 PG, 2 darbuotojai ir 2
tévai/globéjai.

15. | Vasaros palydy Istaigos bendruomenés nariai iSbandé savo --- | V&I ,,Vilties
Svente ir sporto taikluma mini golfo, kopétéliy zaidime, jéga — erdveé*
varzybos ranky lenkimo ir krepSinio varzybose, o

atidumag individualiose rungtyse. Dalyviai
apdovanoti taurémis bei medaliais. Dalyvavo 5
PG, 3 darbuotojai.

16. | Rudens Sventé Darbuotojai, reprezentuojant Jstaigg, pristaté --- | Siauliy rajono

wJomarkas 2025“ | PG sukurtus darbelius i§ karoliuky, medzio, savivaldybés
molio, tekstilés, plastilino  visuomenei. kulttros centras
Dalyvavo 4 darbuotojai ir 2 savanoriai.

17. | Paskaita apie Paskaitos metu sveikatos specialisté iSsamiai --- | Siauliy rajono
sveikatai palankia | aptaré pagrindinius geros sveikatos elementus, savivaldybés
mityba papasakojo apie sveika mityba, fizinio visuomenes

aktyvumo bei kokybisko miego nauda sveikatos biuras
sveikatai. Dalyvavo 15 PG, 5 darbuotojai ir 2
savanoriai.

18. | Projektas ,,Sporto | Susitikimo metu PG isbandé savo jégas --- | Siauliy

galia“ jvairiose, fizinj aktyvumg skatinanciose technologijy
veiklose. Jie zaidé krepSinio, badmintono, mokymao centras
golfo, teniso ir kopetéliy zaidimus. Popieteje Kursény skyrius
dalyvavo 8 PG ir 3 darbuotojai.

19. | Renginys Sis renginys buvo skirtas paminéti Tarptautine --- | Palangos miesto
,Bendrystés asmeny su negalia dieng. ,,Bendrystés tiltas™ — socialiniy
tiltas* tai kvietimas visiems: sustoti, i§girsti ir pabiiti paslaugy centras

kartu. Programoje savo pasirodymus atliko
Sokiy studijos ,,Palangos Vétrungé* ir Ausrinés

20



Finansavimo
Saltinis,
organizatoriai

Eil. | Veiklos/Projekto Trumpas apraS§ymas, Suma,
Nr. pavadinimas rezultatai Eur.

Sokéjos, skambéjo Nerijaus Stankaus, Ausrinés
Gerikés, grupés ,,Karaliai“ dainos, o jspudinga
renginj vedé — Remigijus Ziogas. Po grazaus
renginio [staigos bendruomenés nariai
pasigrozéjo Kalédoms besipuosiancia Palanga.
kurortu - pasivaik$¢iojo Basanaviiaus gatve
bei aplanké Palangos tiltg. Dalyvavo 11 PG ir
7 darbuotojai.

Istaiga yra pasirasiusi 33 bendradarbiavimo sutartis ir aktyviai bendradarbiauja su jvairiomis
jstaigomis, organizacijomis. 2025 metais [staiga pasira$¢ vieng naujg bendradarbiavimo sutartj su
Palangos miesto socialiniy paslaugy centru bei atnaujino bendradarbiavimo sutartj su Siauliy rajono
savivaldybés etninés kultiiros ir tradiciniy amaty centru.

Bendradarbiavimas ir socialiné partnerysté padeda skleisti ir dalintis gergja patirtimi apie
asmenis su proto negalia, jy poreikius ir galimybes, pritraukiant daugiau asmeny savanorystei. Tali
pasiekiama vieSyjy informavimo priemoniy pagalba supazindinant visuomeng su [staigoje ir uz jos riby
vykstanciais renginiais, kuriuose dalyvauja PG, jy tévai/globéjai, darbuotojai, savanoriai (parodose,
mugése, koncertuose, iSvykose, Sventése, mokymuose, seminaruose, projektinése veiklose ir kitokiuose
edukaciniuose uzsiémimuose).

4.5. Istaigoje socialinj darbg dirbanciy darbuotojuy kompetencijy analizé

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro, 2006 m. balandzio
5 d. jsakymu Nr. A1-92 | Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo
tvarkos aprasu® ir ,,Socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos aprasu‘ (Nauja redakcija nuo 2025-04-05)
Istaigos darbuotojai periodiskai tobulina profesing kompetencija ne maziau 16 akademiniy valandy per
kalendorinius metus. 2025 metais jvyko socialinj darbg dirbané¢iy darbuotojy 3 intervizijos, kuriuose
buvo aptarti jvairts klausimai. Istaigos vadovas, pavaduotojas ir socialiniai darbuotojai dalyvavo
grupinéje supervizijoje — 8 val.

Vadovaujantis Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos jsivertinimo jrankio metodika,
kuri parengta pagal Socialiniy paslaugy prieZiiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Kompetencijy jsivertinimo jrankio vartotojo vadova, 2025 m. sausio ménes]j Jstaigoje
buvo vykdomas darbuotojy kompetencijy jsivertinimas. Suvedus duomenis isrySkéjo darbuotojy
stipriausios (zr. 4.5.1. lentele) ir tobulintinos kompetencijos (zr. 4.5.2. lentele).

4.5.1. Istaigos darbuotojuy stipriausios kompetencijos (paryskinta)
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4.5.2. Istaigos darbuotojy tobulintinos kompetencijos (paryskinta)
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2025 m. labiausiai silpniausios kompetencijos iSskirtos S§ios: ,,Gebéjimas dirbti kartu®,
,Geb¢jimas veikti savarankiskai, ,,Gebé&jimas tobuléti“ ir ,,Gebéjimas palaikyti darbinguma®. Visos
2025 m. darbuotojy isskirtos silpniausios kompetencijos patobulintos 97,2 proc. 2025 m. profesinés
kompetencijos buvo patobulintos 12,6 procentais daugiau nei 2024 m. ir 19,2 proc. daugiau nei 2023
m. Teigiamam pokycCiui gal¢jo turéti jtakos nemokami mokymai, nuotoliniy mokymy galimybe,
vadovy skatinimas, palaikymas, geresné vidiné komunikacija apie mokymy galimybes, didéjantis
darbuotojy samoningumas ir motyvacija, aiSkesnis rySys tarp mokymy ir jy pritaikymo kasdieningje
veikloje.

Po kiekvieny mokymy, [staigos darbuotojai pildo mokymosi ir kvalifikacijos keélimo
savirefleksija ir vykdo gerosios patirties sklaidg su kolegomis, kuriy metu pristato bendrg informacija
apie mokymus, praktiniy Ziniy pritaikymo galimybes, pasidalina mokymy medZiaga. Apibendrinus
savirefleksijas, nustatyta, kad daugumos darbuotojy nuomone, mokymy metu jgytos Zinios buvo
naudingos, pritaikomos profesin¢je veikloje. Galima teigti, kad profesiniy kompetencijy tobulinimas
vyksta tinkamai, vadovaujantis kiekvienais metais sudarytu kvalifikacijos kélimo planu.

V. PASLAUGU GAVEJU TEISIU JGYVENDINIMAS, JU JIGALINIMAS IR DALYVAVIMAS

Vienas i§ [staigos strateginiy tiksly ir svarbiausiy taikomos kokybés sistemos EQUASS
principy yra PG teisiy uztikrinimas, jy dalyvavimas ir jgalinimas.

2025 m. PG buvo skatinami aktyviai dalyvauti Istaigos paslaugy planavimo, jgyvendinimo,
vertinimo ir tobulinimo procesuose bei savo individualaus plano planavime, jgyvendinime, vertinime
bei tobulinimo procesuose. Paslaugos teikiamos remiantis Istaigos PG jgalinimo metodika, kurios
tikslas uztikrinti jy dalyvavimg ir jgalinimo procesy jgyvendinima Jstaigoje, skatinant jy visapusiska
jsitraukti ] integracijos procesa, jvairias veiklas bei visuomenés gyvenima.

2025 m. buvo naudojamos Sios PG jgalinimo priemonés:

1. PG ir darbuotojy ,,Id¢jos kelionés* susirinkimai (1 kartag per meénesj): poreikiy, nory
1Ssakymas; kalb¢jimo ir klausymo jgiidziy ugdymas; vienas kito palaikymas; trumpalaikiy plany
kiirimas.

2. Istaigos PG tarybos susirinkimai (1 kartg j ketvirtj arba esant poreikiui): aktualiy klausimy
aptarimas ir sprendimas; pasiiilymy teikimas Jstaigos direktoriui; ilgalaikiy plany kiirimas.

3. ,pareigiino® pareigy atlikimas: pozityviy PG gyvenimo pokyc¢iy [staigoje iniciavimas,
stiprybiy ir geb¢jimy tobulinimas;

4. uzsiémimy veiklos: turimy jgudziy palaikymas ir naujy jgiidziy ugdymas;

5. individualaus planavimo procesas: PG jsitraukimas j paslaugy planavima, tiksly siekima,
pasiekimy jvertinima;

6. pasitenkinimo paslaugomis vertinimo klausimynai: grjztamasis rysys apie paslaugy teikima,
ju kokybe ir tobulintinas Sritis;
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7. pasitlymy ir skundy valdymo sistema: PG teisiy uztikrinimas, skundy/pasitlymy pateikimas,
ir sprendimo rezultaty gavimas;

8. PG reikalingos informacijos perteikimas naudojant jiems suprantama kalbg (pvz.,
simbolius/piktogramas, paveiksliukus, nuotraukas, stendus ir kt.).

Siekiant jvertinti pagrindinius veiklos ir paslaugy teikimo pasiektus rezultatus, buvo atlikta
jgalinimo, teisiy uztikrinimo, jtraukimo j paslaugy planavima, teikimg ir vertinimg bei jtraukimo j
ISGP sudarymg duomeny palyginamoji analizé:

Eil. o . Pasiekimai
Nr. Analizuojamos sritys

2022 m. 2023 m. | 2024 m. | 2025 m.
1. Teisiy uztikrinimas 97 % 97,6 % 98,8 % 99,1 %
2 Itraukimas j paslaugy planavima, teikimga ir vertinima 95 0% 100% | 96.2 % 100 %

' (,.Idéjos kelioné*) '

3. Igalinimas 94 % 100 % 100 % 89 %
4. | Itraukimas j ISGP sudaryma 100 % 100 % 100 % 100 %

Siekiant i$siaiskinti Jstaigos PG nuomong apie jy teisiy uztikrinima, buvo atlickama anketiné
apklausa. Apklausoje dalyvavo 24 paslaugy gavéjai. Apibendrinus anketos duomenis iSryskéjo, kad
2025 m. PG teisés buvo uztikrinamos net 99,1 proc. Lyginant su praéjusiais metais, 2025 m. teisiy
uztikrinimas pakilo 0,3 proc. (1,5 proc. daugiau nei 2023 m.). PG jauciasi gerbiami darbuotojy ir kity
bendruomenés nariy, turi galimybe laisvai reiks$ti savo nuomong, biiti iSklausytiems, suprantamu bidu
gauti informacija, pagal individualias galimybes ugdyti savo gebéjimus, pasirinkti mégstamg veiklg bei
dalyvauti kultiiriniame gyvenime.

Paslaugy planavimo procese PG yra pagrindinis asmuo, kai pirmenybé¢ teikiama jo poreikiams,
interesams, gyvenimo kokybei ir jgalinimui, suteikiant galimybe¢ biiti svarbiu bei iSreiksti savo
nuomone. PG, pirmg ménesio pirmadienj, ,,Idéjos kelionés™ susirinkimo metu arba individualiai
atsakingam darbuotojui, teikia pasitlymus, kurie yra apsvarstomi ir pagal galimybes jgyvendinami
einamyjy mety eigoje. 2025 metais PG pateiké 25 pasitlymus, kurie visi buvo jgyvendinti. Kaip ir
ankstesniais metais, PG pateikti pasitilymai buvo susij¢ su turiningu laisvalaikio praleidimu
gamtoje/[staigoje (pvz. jvairiy zaidimy Zaidimas, pasaky terapija, obuoliy kepimas ir pan.), iSvykomis
(pvz. i Siaulius, puyna ir pan.), aktyviy fiziniy veikly (tinklinio, badmintono, smiginio varzybos ir
pan.), edukaciniy uzsiémimy (pvz. filmo ziliréjimas), aplinkos tvarkymo (géliy sodinimas, kiemo
priezilira) organizavimu ir pan. Apibendrinant keliy mety rezultatus, pastebima, kad pateikty
pasitilymy kiekis nezymiai didéja arba islieka panaSus: 2023 m. — 22, 2024 — 26, 2025 — 25.

Jgalinimas — tai nuolatinis ir ilgalaikis procesas, kuriuo siekiama formuoti PG jsitraukimg veikti
savarankiSkai pagal kiekvieno individualias galimybes ir biiti kuo maziau priklausomu nuo darbuotojy,
formuojant pasitikejima savimi, didinat motyvacijg siekti teigiamy pokycCiy, gerinant jy gyvenimo
kokybe. Jgalinimo jrankis ,,Pareigiinas“. PG susirinkimai vyksta vieng kartg per savaite, kuriy metu
iSrenkami ,,Pareigtinai® - tai kai kuriy atsakomybiy prisiémimas uz konkrecig veiklg. ,,Pareigiiny®
pareigose 2025 m. i§ viso dalyvavo 100 proc. PG, galin¢iy atlikti ,,Pareigtiny* funkcijas, i$ jy 89 proc.
— tapo labiau savarankiS$ki, o 11 proc. — savarankiSkumo lygis nepakito. Dauguma PG padidino
savarankiskumo lygj ir jgijo naujy jgudziy atlickant ,,Pareigiiny® pareigas, nes jiems buvo sudarytos
salygos reguliariai atlikti konkrecias veiklas, labiau savarankiskai prisiimti atsakomybe bei priimti
sprendimus. Tuo tarpu dalies paslaugy gavéjy savarankiskumo lygis nepakito, nes nebuvo galimybés
pilnai jsitraukti j ,,Pareigiiny* veiklg dél asmeniniy priezasciy.

PG itraukimas j ISGP sudarymg, vykdomas per asmeniniy tiksly i$sikélima. 2025 m. 100 proc.
PG turéjo iskelta asmenin; tikslg, kurio sieké. 52 proc. PG asmeninj tikslg i$sikélé savarankiskai (patys

23



ivardino savo poreikius, liikkesCius ir siekiamus rezultatus), 24 proc. — i§ dalies savarankiskai, 24 proc.
— nesavarankiSkai (su darbuotojo pagalba ar jsitraukus PG tévus/globéjus). Lyginant 2025 m. gautus
rezultatus su ankstesniais metais (2024 m., 2023 m.) pastebima, jog 2025 m. matomas PG jsitraukimo
lygio, savarankiskai iSsikeliant asmeninj tikslg, augimas (2023 m. — 35 proc., 2024 m. — 37,5 proc.,
2025 m. — 52 proc.) bei PG i§ dalies savarankiSkai iS$sikelian¢iy asmeninius tikslus skaiCiaus
sumazéjimas (2023 m. — 39 proc., 2024 m. — 37,5 proc., 2025 m. — 24 proc.). Tali, rodo, kad dalis PG
peréjo | aukStesn] savarankiSkumo lygj, o individualaus planavimo procesas tapo labiau orientuotas j
asmens jgalinimg. Analizuojant trijy mety duomenis neuzfiksuotas PG, neturin€iy asmeninio tikslo,
atvejis, todél galima teigti, kad individualaus socialinés globos plano sudarymas buvo vykdomas
nuosekliai ir atitiko nustatytus kokybés reikalavimus.

V1. ISTAIGOS VEIKLU VIESINIMAS

Siekiant informuoti visuomeng, skleisti geraja patirt] bei pasiekimus ir iSlaikyti bei stiprinti
teigiama [Istaigos jvaizdi, 2025 m. aktyviai buvo vieSinama informacija apie [staigos veiklg ir
teikiamas paslaugas. Informacijos apie [staigg vieSinimui buvo naudojamos §ios priemonés:

1. Istaigos internetiné svetainé: www.dienoscentraskursenai.lt

2. Jstaigos internetiniame puslapyje: http://dienoscentraskursenai.lt/apie-mus/ (puslapio
desinéje puséje), laikrastukas ,,Pro rakto skylute® leidziamas vieng kartg j ketvirtj. Per 2025 metus, 40
vienety buvo atspausdinti ir iSdalinti PG tévams/globéjams.

3. Istaigos socialinio tinklo ,,Facebook®, paskyroje — V3] ,,Dienos centras sutrikusio intelekto
asmenims®, kKurioje vieSinama Jstaigos veikla, projektai, renginiai, Sventés.

4. Skelbtos publikacijos apie Istaigoje vykdomas veiklas jvairiose svetainése bei dienras¢iuose:

4.1. Siauliy rajono savivaldybés tinklapyje - www.siauliuraj.lt;

4.2. Kursény miesto bendruomenés tinklapyje - www.kursenai.lt;

4.3. naujieny i§ Zemaitijos tinklapyje - www.zemaitija.lt.

Informacija apie veiklg ir teikiamas paslaugas buvo vieSinama dalyvaujant jvairiuose

visuomeng ir bendruomeneg telkian¢iuose renginiuose, parodose ar mugése.

VII. ISTAIGOS 2026 METU VEIKLOS PLANAI IR LAUKIAMI REZULTATAI

Tikslai ir uzdaviniai:

1. Stiprinti socialiniy paslaugy kokyb¢ - EQUASS kokybés sistemos testinumas.

2. Nuolat tobulinti darbuotojy, ypac tiesiogiai paslaugas PG teikianciy specialisty, kvalifikacijg
ir profesionaluma.

3. UzZtikrinti PG gyvenimo kokybés gerinimg ir poreikiy atliepima.

4. Didinti PG darbiniy/socialiniy jgidziy ugdyma.

5. Vykdyti pokyc¢ius pagal PG, jy tévy/globéjy, darbuotojy, suinteresuoty Saliy, finansuotojo
poreikius bei pasiektus paslaugy teikimo rezultatus.

6. ISlaikyti bei stiprinti teigiamg [staigos jvaizd;.

7. Dalyvauti partnerio teisémis Siauliy rajono savivaldybés projekte , Bendruomeniniy
apgyvendinimo bei uzimtumo paslaugy asmenims su proto ir (ar) psichikos negalia plétra Siauliy
rajono savivaldybéje®. leskoti paslaugy gavéjy kuriamiems busimiems namams.

8. Suorganizuoti Jstaigos 15 mety jubiliejui.

Laukiami rezultatai:

1. Uztikrinti EQUASS kokybés standarto palaikyma.

2. Siekti, kad darbuotojy iSskirtos silpniausios kompetencijos biity patobulintos ne maziau 80
proc.
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3. Uztikrinti PG prasmingg veikla dienos metu, siekiant ugdyti ir palaikyti jy savarankiskuma,
gerinti gyvenimo kokybe bei jgalinti visaver¢iam socialiniam gyvenimui bendruomengje.

4. Uztikrinti PG darbiniy/socialiniy jgiidziy ugdyma per savanoriska veikla.

5. Siekti, kad bendras PG ir jy tévy/globéjy, darbuotojy, suinteresuoty Saliy ir finansuotojo
pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis rodiklis biity ne mazesnis 95 proc.

6. Siekti aktyvesnio bendradarbiavimo su jvairiomis jstaigomis.

7. Vykdyti visus sutartinius jsipareigojimus jgyvendinant Siauliy rajono savivaldybés projekte
,,Bendruomeniniy apgyvendinimo bei uzimtumo paslaugy asmenims su proto ir (ar) psichikos negalia
plétra Siauliy rajono savivaldybéje®.

8. Igyvendinti Jstaigos jubiliejaus proga 15 veiklos cikly.
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